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WSTEP

Ustawa o pomocy spotecznej wyznacza dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spoltecznej
zasadnicze miejsce w strukturze pomocy spotecznej. Samorzad miasta Ostrowa
Wielkopolskiego realizuje przy pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej zar6wno
zadania wlasne, jak i zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej wynikajace z ustawy
0 pomocy spotecznej. Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zostat upowazniony
do realizowania innych zadan natozonych na samorzad gminy, wynikajacych z:

- ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j,

- ustawy 0 przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,

- ustawy o dodatkach mieszkaniowych,

- ustawy o prawie energetycznym,

- ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,

- ustawy 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

- ustawy 0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci,

- ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,

- rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie szczegotowych warunkow realizacji rzagdowego
programu ,,Dobry start”.

Odpowiednio w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wyrdznia si¢ dziaty
zajmujace si¢ merytorycznie poszczegdlnymi sprawami: Dziat Pomocy Srodowiskowej, Dziat
Wsparcia Rodziny, Dziat Swiadczen, Dziat Ustug Opiekunczych, Dzial Dodatkow
Mieszkaniowych i Dzial Swiadczen Rodzinnych.

Niniejsze opracowanie w pierwszej czesci prezentuje sprawozdanie z realizacji zadan
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2019 rok w poréwnaniu z latami 2017 i 2018,

natomiast druga cze$¢ przedstawia wykaz potrzeb w zakresie pomocy spoteczne;.
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|. Realizacja zadan z zakresu pomocy spolecznej

Pomocy spotecznej udziela si¢ z powodu:

1) ubdstwa,

2) sieroctwa,

3) bezdomnosci,

4) bezrobocia,

5) niepetnosprawnosci,

6) dilugotrwatej lub cigzkiej choroby,

7) przemocy w rodzinie,

8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

9) bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

10) braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajacej placowki
opiekunczo-wychowawcze,

11) trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaty status uchodzcy,

12) trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

13) alkoholizmu lub narkomanii,

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

15) kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

Prawo do $wiadczen z pomocy spotecznej przystuguje osobom i rodzinom, ktdrych
posiadane dochody nie przekraczajg kryteriow dochodowych ustalonych w oparciu o prog
interwencji socjalnej, przy jednoczesnym wystgpieniu, co najmniej jednej z w/w okolicznosci.

W 2019 roku kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej wynosi 701 zl,
natomiast dla osoby w rodzinie wynosi 528 z} na osobg w rodzinie.

Pomoc w zakresie dozywiania moze by¢ przyznana nieodptatnie osobom i rodzinom,
jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujacej lub dochod na osobg w rodzinie nie przekracza
150% kryterium dochodowego, tj. odpowiednio 1.051,50 zt oraz 792,00 zt.

W  szczegolnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢ przyznany:

1) specjalny zasitek celowy w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio Kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktory nie podlega zwrotowi;
2) zasitek okresowy, zasilek celowy lub pomoc rzeczowa, pod warunkiem zwrotu cz¢sci lub

catosci kwoty zasitku lub wydatkéw na pomoc rzeczows.



1. Charakterystyka rodzin korzystajacych z pomocy Miejskiego Osrodka

Pomocy Spolecznej w Ostrowie Wielkopolskim

W 2019 roku rodzin objetych pomoca spoteczng ($wiadczeniami oraz pracg socjalng)

byto 1749, liczba 0s6b w rodzinach wyniosta 3046. Nalezy stwierdzi¢, ze w 2019 roku nastapit

nieznaczny spadek liczby rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej w poréwnaniu z 2018

rokiem. Powyzsze dane przedstawia tabela nr 1.

Analizujgc liczbe rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej pod wzgledem struktury

najwiekszg grupe stanowig rodziny emerytow i rencistow: 653 rodziny, nastgpnie rodziny z

dzie¢mi: 342, a najmniejsza — rodziny niepeine: 157. Powyzsze dane przedstawia tabela nr 2.

Tab. 1 Rodziny objete pomocg spoleczng w latach 2017-2019

Wyszczegélnienie Liczba rodzin Liczba 0s6b w rodzinach

Rok 2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019

Rodziny ogolem w tym: 1737 | 1750 | 1749 | 3120 | 3070 | 3046

o liczbie 0s6b 1 1074 | 1097 | 1115 | 1074 | 1097 | 1115
2 279 308 285 558 616 570
3 179 153 158 537 459 474
4 124 113 110 496 452 440
5 46 49 57 230 245 285
6 | 35 30 24 225 201 162
i wiecej




Tab. 2 Struktura rodzin objetych pomocg spoleczng w latach 2017 — 2019

Wyszczegolnienie Liczba rodzin Liczba 0séb w rodzinach

Rok 2017 2018 2019 2017 2018 2019

Rodziny z dzie¢mi ogélem 380 359 342 1400 1300 1251

o liczbie dzieci 1 156 152 140 432 416 378
2 133 121 117 492 445 431
3 64 64 63 304 298 297
4 16 13 10 95 74 57
5 7 5 7 46 35 49
6 4 4 5 31 32 39
.7 Lo 0 0 0 0 0 0
i wiecej

Rodziny niepeine ogdtem 177 172 157 557 515 487

o liczbie dzieci 1 79 82 72 186 185 163
2 62 54 51 200 167 165
3 26 29 26 109 122 112
fl Lo 10 7 8 62 41 47
i wiecej

Rodziny emerytow

i rencistow ogolem 633 662 653 852 867 844

o liczbie osob 1 475 507 497 475 507 497
2 116 125 130 232 250 260
3 29 18 18 87 54 54
.4 L 13 12 8 58 56 33
i wiecej

Nalezy zaznaczy¢, ze najwigksza grupe osob korzystajacych z systemu pomocy
spotecznej stanowia osoby chore i niepelnosprawne. tacznie w 2019 roku 1.871 osob
skorzystato z systemu pomocy spotecznej z tego powodu.

Dane szczegdtowe obrazujace powyzszy problem prezentuje tabela 3.




Tab. 3 Powody korzystania z systemu pomocy spolecznej w latach 2017 — 2019

L.p _ Liczba rodzin ogélem
Powody korzystania z pomocy
2017 2018 2019
1| dlugotrwala lub ciezka choroba 1084 1116 1103
2 | niepelnosprawnosé 771 750 768
3| ubostwo 944 790 717
4 | bezrobocie 529 433 385
5 | bezradnos¢ 337 342 293
6 | przemoc w rodzinie 193 198 234
7 | alkoholizm 152 142 138
8 potr_zeba EJchrony 103 89 98
maclerzynstwa
9 | bezdomno$¢ 48 52 46
10 | trudnos$ci w przystosowaniu
do zycia po zwolnieniu 23 24 30
z zakladu karnego
11 | narkomania 11 7 5
12 | zdarzenie losowe 6 5 4
13 | sieroctwo 1 0 0
14 | kleska zywiolowa 8 0 0

W 2019 roku rodzin, ktérym przyznano $wiadczenie w ramach zadan wiasnych

i zleconych byto 1554, liczba 0s6b w rodzinach wyniosta 2631. Sama praca socjalng w 2019

roku objeto 195 osob, liczba os6b w rodzinach wyniosta 398. Powyzsze dane przedstawia

tabela nr 4.

Tab. 4 Rodziny, ktérym przyznano $wiadczenie w ramach zadan wlasnych i zleconych

oraz objete praca socjalng w latach 2017 — 2019

Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach

Rok 2017 2018 2019 2017 2018 2019
Swiadczenie
przyznane w
ramach zadan 1624 1570 1554 2857 2667 2631
wlasnych i
zleconych
Rodziny objete 113 180 195 263 398 398
tylko pracg socjalna
Razem 1737 1750 1749 3120 3065 3029




2. Zadania gminy z zakresu pomocy spolecznej realizowane przez Miejski

Osrodek Pomocy Spolecznej

2.1. Zadania wlasne gminy

2.1.1. Udzielenie schronienia
W 2019 roku na terenie Gminy Miasto Ostrow Wielkopolski funkcjonowaty dwa schroniska:
— Schronisko dla bezdomnych megzczyzn prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im.
Sw. Brata Alberta mieszczace sie przy ul. Olszynowej 53A,
— Schronisko dla bezdomnych kobiet i kobiet z dzie¢mi prowadzone przez Caritas
Diecezji Kaliskiej mieszczace si¢ przy ul. Ledochowskiego 8.

Schroniska zapewniaja pobyt 0sob bezdomnych z dotacji miasta (80%) oraz ze Srodkoéw
wlasnych (20%). Dotacje przekazywane sg na podstawie uméw o wsparcie realizacji zadania
publicznego dotyczacego schronienia. Dotacje w 2019 roku wynosity:

— Schronisko dla m¢zczyzn: 102.600,00 zt,
— Schronisko dla kobiet: 55.100,00 zt.
W 2019 roku do schronisk skierowano 34 mezczyzn oraz 10 kobiet i 4 dzieci. Ogotem 48

0SOb.

Tab. 5 Dane statystyczne dotyczace osob przebywajacych w schroniskach
za lata 2017 — 2019

Schronisko dla kobiet Schronisko dla mezczyzn
Rok
Liczba osob Budzet Liczba osob Budzet
2017 20 65.000,00 34 127.700,00
2018 27 57.700,00 34 100.000,00
2019 14 55.100,00 34 102.600,00
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2.1.2. Realizacja programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Dnia 01 stycznia 2019 roku weszta w zycie Uchwata Nr 140 Rady Ministréw z dnia 15
pazdziernika 2018 roku, w sprawie ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu ,,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023 (M.P z 2018 r. poz.1007).

Zgodnie z ww. programem Rada Miejska Ostrowa Wielkopolskiego:

- Uchwata Nr 111/16/2018 z dnia 11 grudnia 2018 roku podwyzszyta kryterium dochodowe
uprawniajgce  do przyznania nieodplatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie
$wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci dla osdb objetych wieloletnim
rzgdowym programem ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023.

- Uchwata Nr 111/15/2018 z dnia 11 grudnia 2018 roku okreslita zasady zwrotu wydatkow w
zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow
zywnosciowych dla oséb objetych wieloletnim rzagdowym programem ,,Positek w szkole i w
domu” na lata 2019-2023.

- Uchwata Nr 1V/30/2018 z dnia 27 grudnia 2018 roku ustanowita program ostonowy w
zakresie dozywiania ,,Positek w szkole” na lata 2019 — 2023, na podstawie ktorego dyrektorzy
placéwek os$wiatowych, w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach moga obja¢ dzieci
positkiem, bez wywiadu $rodowiskowego i decyzji MOPS. Program ostonowy w catoSci
finansowany jest ze srodkow wiasnych.

W 2019 roku Osrodek na program ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2019 —
2023 wydatkowal kwote ogélem 1.218.852,78 zl, z tego:

- 502.676,99 zt srodki wlasne,
- 716.175,79 zt srodki budzetu panstwa - w formie dotacji celowej na podstawie zawartej
umowy z Wojewodq.

W ramach programu przyznano:

1) goracy posilek dla 517 oséb, na kwote: 430.337,78 zl,

Z tego:

- dla 342 dzieci (przedszkola — 121 oséb; szkoty — 221 o0so6b) na kwote
196.947,20 zt,

- dla 28 dzieci — w ramach programu ostonowego, na wniosek dyrektora placowki

o$wiatowej, na kwotg 9.416,00 zt,

- dla 147 os6b dorostych — na kwote 223.974,58 z,

Dozywianie dzieci prowadzone bylo w szkolach i przedszkolach. Dodatkowo
finansowane byto dozywianie uczniow korzystajacych z zaje¢ w §wietlicy socjoterapeutycznej
prowadzonej przez Konferencje Stowarzyszenia Sw. Wincentego A’Paulo im. Kazimierza

Rolewskiego.
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W roku 2019 dozywiano dzieci w okresie wakacji letnich w nastepujacych szkotach:

— Szkole Podstawowej nr 1,

— Szkole Podstawowej nr 11,

— oraz w $wietlicy socjoterapeutycznej.

Tab. 6 Liczba osob korzystajacych z positkow, liczba swiadczen i §rodki finansowe

wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019 - ogétem

Rok Liczba osob LI(.:Zb,a , S‘rednle. Budzet
positkow swiadczenie

2017 606 80.235 4,94 396.141,13

2018 524 65.684 6,97 457.548,10

2019 517 61.278 7,02 430.337,78

Tab. 6a Dozywianie dzieci

Rok Liczba osob LI(.:Zb,a , S-rednle. Budzet
positkow sSwiadczenie

2017 454 52.148 5,07 264.413,10

2018 380 39.862 5,58 222.567,90

2019 370 36.584 5,64 206.363,20

Wyk. nr 1 Liczba dzieci korzystajacych z positku w latach 2017 — 2019 w ramach

programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

liczba
0so0b

500+

2017 r.

2018r.

2019r.
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Tab. 6b Dozywianie dorostych

Rok Liczba o0s6b Liczba  Srednie Budzet
positkow sSwiadczenie

2017 152 28.087 4,69 131.728,03

2018 144 25.822 9,10 234.980,20

2019 147 24.694 9,07 223.974,58

Wyk. nr 2 Liczba doroslych korzystajacych z positkow w latach 2017 — 2019 w ramach

programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

liczba
0so0b

YV
YV
V
YV
YV
YV
YV

2017 r.

2018r.

2019r.

2) s$wiadczenie pieniezne na zakup positku, w formie zasitku celowego dla 585
osob, w 573 rodzinach na kwote 788.515,00 zi.

Tab. 7 Liczba os6b korzystajacych ze Swiadczenia pienieznego, liczba swiadczen i Srodki

finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

Rok Liczba osép | LicZbaosébw | Liczba Budzet
rodzinach Swiadczen

2017 589 1.105 1.962 572.354,00

2018 538 987 2.847 741.898,71

2019 585 1.054 3.087 788.515,00
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Wyk. nr 3 Liczba oséb korzystajacych ze swiadczenia pieni¢znego w latach 2017 — 2019

w ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

2017 r.

2018rr. 2019r.

Tab.8 Srodki finansowe wydatkowane na program ,Pomoc panstwa

w zakresie dozywiania” w latach 2017 — 2019*

W tym

Rok Budzet ogolem Z budzetu panstwa | Z budzetu gminy
2017 968.495,13 576.516,45 391.978,68
2018 1.199.446,81 705.063,37 494.383,44
2019 1.218.852,78 716.175,79 502.676,99

* wydatki na positki oraz na §wiadczenia pieniezne na zakup positkow

Wyk. nr 4 Srodki finansowe wydatkowane na program ,,Pomoc panstwa W zakresie

dozywiania” w latach 2017- 2019

71
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2017 r.
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14




2.1.3. Swiadczenie ustug opiekunczych

Ustugi opiekuncze nalezg do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym.
Z tej formy pomocy korzystaja osoby, ktore ze wzgledu na wiek, chorobg, czy tez inng
przyczyng wymagaja pomocy, za$ najblizsza rodzina nie moze takiej pomocy zapewnic.

Ustugi Opiekuncze obejmuja pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
jednak ich zakres i wymiar dostosowany jest indywidualnie do potrzeb podopiecznych.

Zakres udzielania pomocy ustalany jest przez pracownika socjalnego podczas wywiadu
srodowiskowego w domu podopiecznego.

Ustugi opiekuncze obejmujg w szczegdlnosci pomoc w zakresie:

higieny osoby lezacej,

utrzymania mieszkania podopiecznego w czystosci,

zakupu artykutéw zywno$ciowych, srodkoéw higieny osobistej, artykutow przemystowych

z zasobow finansowych podopiecznego oraz rozliczanie si¢ z otrzymanych pieniedzy,

zatatwiania spraw biezacych (wezwanie lekarza, pielggniarki, dostarczenie lekow,
dokonywanie optat biezacych),

- przygotowywania positkow oraz karmienie osoby z niedowtadem,

- przynoszenia opatu i palenie W piecu.

Ustugi opiekuncze zasadniczo $wiadczone Sa od poniedziatku do piatku w godzinach 8% do
16%. Ze wzgledu na konieczno$¢ zaspokojenia potrzeb podopiecznych zwigzanych z ich
egzystencja i prawidtowym funkcjonowaniem, $wiadczymy ustugi opiekuncze rowniez w
godzinach popotudniowych oraz w soboty, niedziele i swicta.

Uchwata Nr XLIII/557/2009 Rady Miejskiej Ostrowa Wielkopolskiego z dnia 29
grudnia 2009 roku okresla szczegotowe warunki przyznawania i1 odptatnosci za ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ushugi opiekuncze oraz szczegétowe warunki czesciowego lub
catkowitego zwalniania od optat i tryb ich pobierania.

W roku 2019 ustugami opiekunczymi objete byty 553 osoby, w tym 430 kobiet oraz
123 mezczyzn. Podopieczni ponosili odptatno$é za przyznane ustugi opiekuncze ustalone w
trybie decyzji administracyjnej. Z bezptatnych ustug opiekunczych w 2019 roku korzystato
284 osoby, w tym 159 0s6b powyzej 90-tego roku zycia. Koszt jednej godziny ustug
opiekunczych w okresie od 01 stycznia do 31 marca 2019 roku wynosit 22,13 zt, natomiast od
01 kwietnia do 31 grudnia 2019 roku 25,96 zt. Na realizacj¢ ustug opiekunczych
wydatkowano w 2019 roku kwotg 5.426.468,62 zt.

Realizacj¢ ustug opiekunczych w latach 2017-2019 przedstawia ponizsze zestawienie.
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Tab. 9 Liczba oséb korzystajacych z ustug opiekunczych, liczba godzin, koszt 1 godziny
ushugi w latach 2017-2019

Rok Liczba osob Liczba godzin Koszt 1 godz.
2017 492 150 759 18,48 zt
2018 550 171 598 22,13 zt
2019 553 191 407 25,96 zt

Wyk. nr 5 Liczba wykonanych godzin ustug opiekunczych w latach 2017 - 2019

200000+
180000+
160000+
140000+
120000+
100000+
80000
60000
40000+
20000+
0-

\\\\I\\\

2017 r. 2018r. 2019r.

2.1.4. Prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach wsparcia dziennego

Zapewnienie pomocy w placowka wsparcia dziennego odbywa si¢ w Dziennym Domu
»Senior +7, ktory stanowi odrgbng jednostke organizacyjng i posiada 40 miejsc. Skierowanie
nastepuje na podstawie decyzji administracyjnej wydanej przez MOPS. W 2019 roku Osrodek

skierowat 51 0so6b. Obecnie z powodu braku miejsc 52 osoby oczekuja na przyjecie.

2.1.5. Przyznawanie i wyplacanie zasitku okresowego

Jest to zadanie wlasne gminy dotowane z budzetu panstwa, przyznawane w celu
zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych osob i rodzin bez dochodéw lub o dochodach
nizszych niz ustawowe kryterium dochodowe. Z pomocy w formie zasitku okresowego

w 2019 roku skorzystato 280 osob w ilosci 1.473 $wiadczen na kwotg 513.237,27 zi, w tym
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z budzetu panstwa 498.580,95 zl., ze srodkow wiasnych 14.656,34 zi. Gtownym powodem

przyznania zasitku okresowego byto bezrobocie. Z tego tytutu skorzystaty w 2019 roku 132

osoby.

Ponadto

zasitki

te przyznawano m.

in.

powodu dlugotrwatej

choroby,

niepetnosprawnosci oraz innych przyczyn, jak np. wiclodzietno$¢, bezradno$¢ w sprawach

opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

Tab. 10 Liczba oséb otrzymujacych zasilki okresowe, liczba §wiadczen i Srodki

finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017 — 2019 ogétem

Rok Liczba os6b . I._ICZba,* , S.rednle. Budzet
Swiadczen Swiadczenie
2017 362 2.055 319,05 655.650,71
2018 297 1.660 325,44 540.235,95
2019 280 1.473 348,43 513.237,27
*$wiadczenie — jeden zasilek miesieczny
Tab. 11 Zasilki okresowe przyznane z tyt. Bezrobocia
Rok Liczba oséb Liczba Srednie Budzet
Swiadczen Swiadczenie
2017 214 1.103 312,76 344.979,00
2018 154 839 323,77 271.647,00
2019 132 722 343,98 248.350,00
Tab. 12 Zasitki okresowe przyznane z tyt. Dlugotrwalej choroby
Rok Liczba osob Liczba Srednie Budzet
swiadczen Swiadczenie
2017 80 373 316,51 118.059,00
2018 82 309 310,17 95.844,00
2019 91 334 330,54 110.399,00

Tab. 13 Zasilki okresowe przyznane z tyt. Niepelnosprawnosci i innych przyczyn

. , Liczba Srednie .
Rok Liczba osob Swiadczen swiadczenie Budzet
2017 125 579 332,66 192.612,71
2018 111 512 337,39 172.744,95
2019 100 417 370,48 154.488,27

Analizujac dane przedstawione w tabeli nr 10 nalezy stwierdzi¢, ze w 2019 roku

nastapil znaczny spadek liczby osob otrzymujacych zasitki okresowe W poréwnaniu z 2018
rokiem. Glownym powodem spadku liczby osob otrzymujacych zasitki okresowe jest spadek

liczby 0sob, ktore otrzymaty zasitki z tytulu bezrobocia.
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Dane dotyczace zasitkow okresowych przyznawanych z tytutu dlugotrwatej choroby,

niepelnosprawnosci I innych przyczyn obrazuja tabele 12 i 13.

Wyk. Nr 6 Srodki finansowe wydatkowane na zasitki okresowe w latach 2017-2019

700 000,00 zt
600 000,00 zt
500 000,00 zt
400 000,00 =zt
300 000,00 zt
200 000,00 zt
100 000,00 z

0,00 zt

2017r. 2018 r. 2019 r.

2.1.6. Przyznawanie i wyplacanie zasiltku celowego

Zasitek celowy oraz celowy specjalny jest zadaniem wiasnym gminy, $wiadczeniem

jednorazowym, przyznanym w celu zaspokojenia konkretnej potrzeby bytowej, tj.:

opat,

Zywnosc¢,

pokrycie kosztow mieszkaniowych,

odziez,

srodki czystoscei,

obuwie,

pokrycie kosztow zakupu lekow i leczenia,

w formie talonow,

pokrycie kosztow remontu mieszkania,

zakup niezbednych przedmiotow uzytku domowego,

pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego.

Najwigcej zasitkow celowych przyznano na zakup opalu, zywnosci, pokrycie kosztéw

mieszkaniowych, odziezy i obuwia oraz lekow i leczenia, co obrazuje ponizsze zestawienie:
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Tab. 14 Zasilki celowe

Rodzaj niezbednej potrzeby Liczba rodzin
zyciowej 2017 2018 2019
Opat 456 409 276
Pokrycie kosztow mieszkaniowych 205 185 180
Odziez 206 197 174
Pokrycie kosztow zakupu lekow 146 147 148
I leczenia
Srodki czystosci 130 130 130
Obuwie 153 129 105
Zywno$¢ 212 118 90
Pokrycie kosztow remontu 14 7 8
mieszkania
Na pokrycie wydatkéw powstatych 4 6 4
w wyniku zdarzenia losowego
Drewno 2 4 1
Zakup niezbednych przedmiotow 1 1 5
uzytku domowego

Pomoc w formie zasitku celowego zgodnie z ustawa 0 pomocy spotecznej moze byé
przyznana w formie pieni¢znej lub $wiadczenia niepieni¢znego. Zasitki celowe w formie
niepieni¢znej sa przyznawane w formie talondéw, ktore uprawniaja do zakupu artykuléw
pierwszej potrzeby spozywczo-przemystowych z wyltaczeniem artykutow alkoholowych i
tytoniowych. Talony mozna realizowa¢ w ponad 200 punktach handlowych. Powyzsza forma
pomocy uniemozliwia marnotrawienie $rodkow finansowych oraz przeznaczanie ich na
niewtasciwe cele.

W 2019 roku przyznano zasitki w talonach na kwote 58.675,00 zt. W tym nie tylko

celowe, ale réwniez okresowe i state.

Tab. 15 Liczba oséb otrzymujacych zasilki celowe, liczba $§wiadczen i srodki finansowe
wydatkowane na ten cel w latach 2017 — 2019

Rok Liczba oséb Liczba _ Srednie Budzet
Swiadczen Swiadczenie

2017 802 2.689 191,82 515.801,82

2018 768 2.261 233,47 527.877,49

2019 682 2.238 288,81 646.366,08
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Wyk. nr 7 Srodki finansowe wydatkowane na wyplate zasitkéw celowych w latach

2017 - 2019
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Tab. 16 Liczba oséb otrzymujacych zasilki celowe specjalne, liczba swiadczen i srodki
finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

. . Liczba Srednie .
Rok Liczba os6b Swiadczen swiadczenie Budzet
2017 158 279 295,84 82.540,00
2018 140 260 325,16 84.541,00
2019 181 326 405,54 132.206,00

Zasilek celowy specjalny przyznawany jest w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach

osobie lub rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe. W 2019 roku 181

0sob skorzystalo z tej formy pomocy w ilosci 326 §wiadczen, na taczng kwote 132.206,00 zt.

20



Wyk. nr 8 Srodki finansowe wydatkowane na wyplate zasitkow celowych specjalnych w

latach 2017 — 2019
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2.1.7. Przyznawanie i wyplacanie zasilku stalego

2018 r.

2019r.

Wyptata zasitkow statych od lipca 2009 roku na mocy zmian w ustawie 0 pomocy

spotecznej stata si¢ zadaniem wiasnym gminy z mozliwoscig dotacji z budzetu panstwa

do 100% realizacji zadania. W 2019 roku zadanie to dofinansowano w petnej kwocie. Zasitek

staty przystuguje petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu

wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod jest nizszy od kryterium

dochodowego osoby samotnie gospodarujacej; petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie,

niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod, jak

réwniez dochod na osobe W rodzinie jest nizszy od kryterium dochodowego na osobe w

rodzinie. Swiadczenie to jest zréznicowane pod wzgledem wysokosci w zaleznoéci od dochodu

rodziny. W 2019 roku pomocy w tej formie udzielono 380 osobom w ilosci 3.835 swiadczenia,
na 0golng kwote 2.108.482,33 zt.

Tab. 17 Liczba oséb otrzymujacych zasilki stale, liczba $wiadczen i srodki finansowe
wydatkowane na ten cel w latach 2016-2018 - ogoétem

Rok Liczba 0s6b Liczba _ Srednie Budzet
Swiadczen Swiadczenie

2017 401 4.081 503,75 2.055.797,54

2018 370 3.943 514,78 2.029.785,71

2019 380 3.835 549,80 2.108.482,33
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Wyk. nr 9 Srodki finansowe wydatkowane na wyplate zasitkéw stalych w latach

2017-2019
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Tab. 18 Zasilki stale dla os6b samotnie gospodarujacych
Rok Liczba osob , L.ICZba , , S-rednle. Budzet
Swiadczen Swiadczenie
2017 333 3.413 538,01 1.836.238,36
2018 322 3.396 545,70 1.853.194,35
2019 335 3.424 582,23 1.993.570,04
Tab. 19 Zasilki stale dla os6b w rodzinach
] , Liczba Srednie )
Rok Liczba oséb swiadczen swiadczenie Budzet
2017 68 668 328,68 219.559,18
2018 62 547 322,84 176.591,36
2019 48 411 279,59 114.912,29

Jak wynika z tabel, na przestrzeni lat liczba 0s6b samotnych pobierajgcych zasitki state

wzrasta, a wydatki na zasitki stale rowniez wykazuja tendencja wzrostowg. Zauwaza si¢

niewielki wzrost sredniego $wiadczenia dla 0s6b samotnych, ktore stanowig najwicksza grupe

wsrod 0sob pobierajacych zasitek staty.
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2.1.8. Skladki na ubezpieczenie zdrowotne
Osrodek optaca sktadki na ubezpieczeni zdrowotne osobom pobierajacym zasitek staty,

ktore nie majg ich optacanych z innego tytutu. W 2019 roku objeto tg formag pomocy 365 0sob.

Z tego tytutu wydatkowano 183.670,51 zt.

Tab. 20 Skladki na ubezpieczenie zdrowotne, liczba osob, §wiadczen i srodki finansowe

wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

Rok Liczba osob , I_.|czba , , S.rednle. Budzet
Swiadczen Swiadczenie

2017 384 3.901 45,77 178.545,43

2018 352 3.753 47,06 176.597,73

2019 365 3.659 50,20 183.670,51

2.1.9. Potwierdzenie prawa do §wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw

publicznych

Zgodnie z ustawg o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych osoby nieposiadajace ubezpieczenia zdrowotnego maja prawo do bezptatnego
korzystania ze s$wiadczen zdrowotnych, jezeli speiniaja kryterium dochodowe pomocy
spotecznej. Prawo to potwierdza w imieniu Prezydenta Dyrektor MOPS. W 2019 roku wydano

147 decyzji w sprawie potwierdzenia prawa do swiadczen zdrowotnych.

Tab. 21. Liczba decyzji potwierdzajacych prawo do swiadczen zdrowotnych

Liczba wydanych decyzji potwierdzajacych prawo
Rok - p
do $wiadczen zdrowotnych
2017 165
2018 113
2019 147

2.1.10. Kierowanie do dom6w pomocy spolecznej

W 2019 roku skierowano do doméw pomocy spolecznej 48 0sob, natomiast
sfinansowano pobyt w DPS dla 134 o0sob, ogétem na 1.326 §wiadczen.
Wydatkowano kwote: 3.629.420,37 zt.
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Kwoty odptatnosci ponoszone przez gming w okresie trzech ostatnich lat ulegty

Znacznemu Wzrostowi.

Liczba osob kierowanych ze wzgledu na stan zdrowia do doméw pomocy spolecznej

w poréwnaniu z 2018 r. wzrosta. Nastgpit rowniez wzrost wydatkéw na to zadanie. Wynika to

ze zwigkszania kosztow utrzymania pensjonariuszy w DPS.

Tab. 22 Liczba oséb, za ktore ponoszona byla odplatnos¢ za pobyt w domach pomocy
spolecznej, liczba swiadczen i srodki finansowe wydatkowane na ten cel
w latach 2017-2019

Rok Liczba os6b . I._ICZba,* , S.rednle. Budzet
Swiadczen Swiadczenie

2017 114 1.088 2.395,77 2.606.602,79

2018 120 1.157 2.660,01 3.077.628,74

2019 134 1.326 2.737,12 3.629.420,37

* $wiadczenie — odplatno$é miesicczna za 1 osobe

Wyk. nr 10 Wydatkowane srodki finansowe za pobyt w domach pomocy

spolecznej w latach 2017 - 2019
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2.2. Zadania zlecone gminie z zakresu administracji rzadowe;j
2.2.1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi
Organizowanie i1 $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi nalezy do zadan zleconych z zakresu administracji
rzadowej realizowanych przez gming.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osoéb z zaburzeniami psychicznymi obejmujg pomoc
w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych, jednak ich zakres i wymiar dostosowany jest
indywidualnie do potrzeb podopiecznych. Zakres udzielania pomocy ustalany jest przez
pracownika socjalnego podczas wywiadu srodowiskowego w domu podopiecznego.
W ramach specjalistycznych ustug opiekunczych realizujemy:
- specjalistyczne ustugi dla osob z zaburzeniami psychicznymi —w miejscu zamieszkania,
- specjalistyczne ustugi dla dzieci 1 milodziezy z zaburzeniami psychicznymi
w specjalistycznej jednostce.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi obejmuja
w szczegolnosci pomoc w zakresie:
- uczenia i rozwijania umiejetno$ci niezbednych do samodzielnego zycia,
- interwencje i pomoc w zyciu rodzinnym,
- pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych,
- wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia,
- pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi,
- pielggnacja jako wspomaganie procesu leczenia,
- rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nie objetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych,
- pomoc mieszkaniowa,
- zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych,
- zakup artykutéw zywnosciowych, srodkoéw higieny 0sobistej, artykutow przemystowych
z zasobow finansowych podopiecznego oraz rozliczanie si¢ z otrzymanych pieniedzy,
- zalatwianie spraw biezgcych (wezwanie lekarza, pielggniarki, dostarczenie lekow,
dokonywanie optat biezacych),
- przygotowywanie positkéw oraz karmienie osoby z niedowtadem,

- przynoszenie opatu i palenie w piecu.
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Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w miejscu
zamieszkania sa $wiadczone od poniedziatku do pigtku w godzinach 8%° do 16%. Ze wzgledu na
koniecznos¢  zaspokojenia potrzeb podopiecznych, zwigzanych =z ich egzystencja
i prawidlowym funkcjonowaniem, ustugi te $wiadczone sa rowniez W godzinach
popotudniowych, w soboty, niedziele oraz swigta.

W roku 2019 ustugi specjalistyczne dla osob z zaburzeniami psychicznymi $§wiadczone
byly w okresie od 01.01.2019 roku do 31.12.2019 roku przez Okrggowa lzbe Pielegniarek
1 Potoznych w Kaliszu.

W roku 2019 specjalistycznymi ustugami opiekunczymi obj¢tych bylo 30 osob
z zaburzeniami psychicznymi. Wykonano 21 357 godzin w/w ustug. Koszt jednej godziny
specjalistycznych ustug opiekunczych w okresie od 01.01.2019 roku do 31.12.2019 roku
wynosit 28,00 zt.

Realizacj¢ specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0sob z zaburzeniami
psychicznymi w latach 2017-2019 przedstawia ponizsze zestawienie.

W roku 2019 pomoca w formie specjalistycznych ustug opiekunczych objetych zostato
mniej 0sob niz w poprzednich latach z powodu: zgonu, rezygnacji, skorzystania z innej formy

pomocy, a takze umieszczenia w Domach Pomocy Spoteczne;.

Tab. 23 Liczba oséb korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z
zaburzeniami psychicznymi — w miejscu zamieszkania, liczba godzin oraz wykonanie
budzetu w latach 2017-2019

Rok Liczba os6b Liczba godzin Wyk. budzetu
2017 43 27 306 518 728,53 7
2018 40 24 395 545.377,50 zt
2019 30 21 357 597.996,00 zt

Wyk. nr 11 Srodki finansowe wydatkowane na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla

0s6b z zaburzeniami psychicznymi w latach 2017 — 2019
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Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi
obejmuja:

- uczenie i rozwijanie umiej¢tnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym ksztattowanie
umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiej¢tnosci spotecznego
funkcjonowania, motywowania do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenia treningdw
samoobstugi 1 umiejetnosci spotecznych oraz interwencje i pomoc W zyciu w rodzinie,

- dostep do zajec rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych w zaleznosci od potrzeb,
miedzy innymi: logopedy, psychologa, pedagoga specjalnego.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi
$wiadczone sg od poniedziatku do soboty przez Fundacje Na Rzecz Pomocy Dzieciom
Niepetnosprawnych ,,Nowa Nadzieja” w siedzibie Fundacji w Ostrowie Wielkopolskim ul.
Zeromskiego 2d.

Od 02.01.2019 roku do 20.12.2019 roku specjalistycznymi ustugami opiekunczymi objetych
byto 25 dzieci z zaburzeniami psychicznymi. Wykonano 2568 godzin w/w ustug. Koszt jednej
godziny specjalistycznych ustug opiekunczych wynosit 70,00 zt.,

Zakres, forme¢ oraz zasady odplatno$ci §wiadczonych ustug reguluje rozporzadzenie
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzeénia 2005 roku (z p6zn. zmianami) w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi w catosci

finansowane sg z budzetu panstwa.

Tab. 23a Liczba dzieci korzystajacych ze specjalistycznych uslug opiekunczych dla
dzieci i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi — liczba godzin oraz wykonanie budzetu
w latach 2018-2019

Rok Liczba osob Liczba godzin Wyk. budzetu
2018 8 72 4.680,00 zt
2019 25 2568 179.760,00 zt
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Wyk. nr 11a Srodki finansowe wydatkowane na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla

dzieci i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi w latach 2018 — 2019
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2.2.2. Wynagrodzenie dla opiekuna za sprawowanie opieki

Na podstawie art.18 ust.1 pkt 9), ust.2, ust.3 oraz art. 53a ust. 1 i 2 ustawy o0 pomocy
spotecznej Osrodek wyptaca od 2014 roku wynagrodzenie za sprawowanie opieki dla
opiekunow prawnych przyznane przez sad. Jest to zadanie zlecone z zakresu administracji
rzadowej. Wynagrodzenie to wyptaca si¢ w wysokosci ustalonej przez sad obliczone
w stosunku miesigcznym i nie moze ono przekracza¢ 1/10 przecigtnego miesiecznego
wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, bez wyptat nagrod z zysku, ogloszonego przez
Prezesa GUS za okres poprzedzajacy dzien przyznania wynagrodzenia.

W 2019 roku Osrodek wyptacit wynagrodzenie 9 osobom w tacznej kwocie 39.855,96
zt. Ogoétem wraz z kosztami obstugi wydatkowano kwotg: 40.462,90 zt.
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2.3. Decyzje administracyjne z zakresu pomocy spolecznej wydane w

2019 roku

Tab. 24 Liczba wydanych decyzji w 2019 roku

Rodzaj zasilku

Liczba decyzji

Zasilki stale Razem: 312
Przyznania: 125
Odmowy: 8
Uchylenia, umorzenia, wygasnigcia, zmiany, inne 179
Dozywianie dorostych Razem: 284
Przyznania: 271
Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wygasnigcia, zmiany, inne 13
Skierowanie do schroniska Razem: 119
Przyznania: 111
Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wygasnigcia, zmiany, inne 8
Skierowanie do Dziennego Domu ,,Senior+” Razem: 60
Przyznania: 47
Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wyga$nigcia, zmiany, inne 13
Dozywianie dzieci Razem: 261
Przyznania: 243
Odmowy: 2
Uchylenia, umorzenia, wygasnigcia, zmiany, inne 16
Zasiltki okresowe Razem: 582
Przyznania: 575
Odmowy: 3
Uchylenia, umorzenia, wygasnigcia, zmiany, inne 4
Zasilki celowe, Razem: 2909
celowe specjalne, Przyznania: 2831
Swiadczenia pieni¢zne Odmowy: 8
Uchylenia, umorzenia, wygasnigcia, zmiany, inne 30
Domy Pomocy Spolecznej Razem: 331
Przyznania: 93
Odmowy: 1
Uchylenia, umorzenia, wygasnigcia, zmiany, inne 237
Potwierdzenie prawa do §wiadczen zdrowotnych | Razem: 147
Przyznania: 117
Odmowy: 12
Uchylenia, umorzenia, wygasniecia, zmiany, inne 18
Zdarzenia losowe Razem: 5
Przyznania: 5
Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wygasnigcia, zmiany, inne 0
Kleska zywiolowa Razem: 0
Przyznania: 0
Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wygas$nigcia, zmiany, inne 0
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Uslugi opiekuncze Razem: 701
Przyznania: 499
Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wyga$nigcia, zmiany, inne 202
Specjalistyczne ustugi opiekuncze Razem: 116
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi Przyznania: 90
Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wygasniecia, zmiany, inne 26
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci i Razem: 47
mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi Przyznania: 36
Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wygasniecia, zmiany, inne 11
Uslugi opiekuncze dla oséb niepelnosprawnych Razem: 34
Przyznania: 24
Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wygasnigcia, zmiany, inne 10
Uslugi opieki wytchnieniowej Razem: 44
Przyznania: 33
Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wygasniecia, zmiany, inne 11
Uslugi opiekuncze Razem: 144
w ran_1ach projektu ,,Ustugi opiekuncze dostepne Przyznania: 94
dla mieszkancéw Ostrowa Wielkopolskiego”
(EFS) Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wygasniecia, zmiany, inne 50
Zasilki celowe Razem: 27
w ramach projektu ,,Ustugi opiekuncze dostepne Przyznania: 27
dla mieszkancéw Ostrowa Wielkopolskiego” -
(EFS) Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wygasniecia, zmiany, inne 0
Mieszkanie chronione Razem: 8
Przyznania: 6
Odmowy: 0
Uchylenia, umorzenia, wygasnigcia, zmiany, inne 2
Ogolem: | Razem: 6131
Przyznania: 5227
Odmowy: 74
Uchylenia, umorzenia, wygasniecia, zmiany, inne 830
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2.4. Inne zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej

w Ostrowie Wielkopolskim w 2019 roku

2.4.1. Mieszkanie chronione

W 2019 roku 5 osob skorzystato z mieszkania chronionego, ktére zostato utworzone i
wyposazone ze Srodkow Projektu pt. ,,Poprawa dostepu do ustug spolecznych na terenie
powiatu ostrowskiego”. Koszty utrzymania mieszkania pokryto ze srodkow miasta w kwocie
45.342,45 zt.

2.4.2. Wspolpraca z instytucjami i organizacjami pozarzadowymi
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie Wielkopolskim prowadzit $cista

wspotprace z nastgpujacymi organizacjami pozarzagdowymi:

—  Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta,

— Konferencja Sw. Wincentego A’Paulo,

— Ostrowskie Centrum Pomocy CARITAS,

— Polski Czerwony Krzyz,

— Parafia Mitosierdzia Bozego,

— Parafia Sw. Pawla.

Wspotpracowano ponadto z nastepujgcymi instytucjami:

— Woydziat Spraw Obywatelskich Urzedu Miejskiego w Ostrowie Wielkopolskim,
— Wydziat Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego w Ostrowie Wielkopolskim,

— Straz Miejska,

— Komenda Powiatowa Policji,

- Z2Z0Z,

— Oérodek Profilaktyki i Terapii Uzaleznien,

— Powiatowy Urzad Pracy,

— Sad,

— Prokuratura Rejonowa,

— lekarze rodzinni,
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— pielegniarki srodowiskowe,
— I Liceum Ogolnoksztalcace oraz Zespot Szkoét Ekonomicznych w  Ostrowie

Wielkopolskim — w zakresie pomocy na rzecz oséb starszych w formie wolontariatu.

2.4.3. Realizacja zadan w ramach pracy socjalnej

Praca socjalna nalezy do zadan wilasnych samorzadu gminnego o0 charakterze
obligatoryjnym i jest $wiadczeniem niepieni¢znym. Jest §wiadczona osobom i rodzinom bez
wzgledu na posiadany dochod i nie wymaga wydania decyzji przez organ pomocy spoteczne;j.

Praca socjalna jest dziatalno$cia majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we
wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w Spoleczenstwie poprzez
petnienie odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

W 2019 roku udzielono pomocy wytacznie w postaci pracy socjalnej 195 rodzinom.

W ramach pracy socjalnej dokonuje si¢ licznych dziatan majacych na celu poprawg
jakosci zycia 0sob i rodzin. Takim dzialaniem jest migdzy innymi zawarcie kontraktu
socjalnego, ktory jest pisemng umowsg zawartag z 0S0bg ubiegajaca si¢ o pomoc, Okreslajaca
uprawnienia i zobowigzania stron umowy w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan
zmierzajacych do przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. W 2019 roku

pracownicy socjalni zawarli 66 kontraktow socjalnych.

2.4.4. Realizacja zadan wobec przemocy

Tutejszy Osrodek realizuje zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy zgodnie
Z ustawa o przeciwdziataniu przemocy, rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty”.
Jak wynika z danych liczbowych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrowie
Wielkopolskim w roku 2019 pracownicy socjalni wszczeli procedurg ,,Niebieska Karta” dla 13
rodzin, w ktorych wystapita przemoc.
Formularze ,Niebieskie Karty” przekazywane sg do Przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego.
W 2019 roku do Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego wptynety tacznie 183

formularze , Niebieska Karta”.
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Tab. 25 Liczba sporzadzonych formularzy ,,Niebieska Karta” w zwiazku
z podejrzeniem przemocy w rodzinie w latach 2017 - 2019

Instytucja sporzadzajaca 2017 rok 2018 rok 2019 rok
Policja 228 179 170
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 8 18 13
Inne instytucje 0 1 0
Razem 236 198 183

Ogotem w 2019 roku tacznie 234 rodziny, w ktorych wystepowal problem przemocy,
zostaly objete dziataniami interwencyjnymi, tzn. rodziny otrzymaty wsparcie w formie
poradnictwa. Pracownicy socjalni w ramach procedury ,Niebieskie Karty”, w tym
uczestnictwa w pracach grup roboczych zespotu interdyscyplinarnego (tacznie w 837
posiedzeniach), podejmowali nastgpujace dziatania:
diagnozowali sytuacje i potrzeby osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta
przemocg w rodzinie; udzielali kompleksowych informacji o mozliwosciach uzyskania
pomocy, W szczegolnosci psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej oraz wsparcia,
w tym o instytucjach i podmiotach $wiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz osob
dotknigtych przemocag w rodzinie, formach pomocy dzieciom doznajacym przemocy
W rodzinie oraz o instytucjach i podmiotach $wiadczacych t¢ pomoc, mozliwosciach podjecia
dalszych dziatan majacych na celu poprawg sytuacji osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze
jest dotknigta przemocg w rodzinie; prowadzili rozmowy z osobami, wobec ktorych istnieje
podejrzenie, ze stosuja przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy
w rodzinie oraz informowali te 0soby 0 mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii i udziale
w programach oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla os6b stosujacych przemoc
w rodzinie.

Ponadto podejmuje si¢ dziatania wspierajace i zapobiegawcze przeciwko przemocy tj.
w ramach prowadzonego w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej punktu konsultacyjnego
rozpowszechniane sg broszury i ulotki dotyczace dziatan wychowawczych w zakresie
uswiadamiania zjawisk przeciwdziatania przemocy.

Pracownicy Osrodka czynnie uczestnicza w pracach Zespotu Interdyscyplinarnego
powolanego zarzadzeniem Prezydenta Miasta Ostrowa Wielkopolskiego z dnia 14 marca 2017

roku, ponadto prowadza obstugg organizacyjno-techniczna.
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2.5 Programy unijne i ministerialne

2.5.1. Projekt pt. ,Uslugi opiekuncze dostepne dla mieszkancow Ostrowa
Wielkopolskiego” w ramach dzialania 7.2 Uslugi spoleczne i zdrowotne. Poddzialanie
7.2.2 Uslugi spoleczne - projekty konkursowe.

Wartos$¢ projektu dla Gminy Miasta Ostrow Wielkopolski/ Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w 2019 roku

WYNOSi: 702.160,04 z1
Kwota dofinansowania: 664.411,39 zi
Wktad wlasny: 37.748,65 zt

Projekt ,,Ustugi opiekuncze dost¢pne dla mieszkancow Ostrowa Wielkopolskiego”
realizowany jest od 2 stycznia 2018r. do 31 grudnia 2020r. W ramach realizacji projektu w
roku 2019 opieckag w formie ustug opiekunczych objetych zostatlo 68 mieszkancow Ostrowa
Wielkopolskiego, ktorzy do tej pory nie korzystali z tej formy wsparcia. Uczestnikom projektu
zapewniono takze wsparcie fizjoterapeuty - 20 osob. Mieszkancy Ostrowa Wielkopolskiego w
ramach projektu korzystali rowniez z ustug psychologa - 8 0s6b. Ponadto 21 uczestnikow
projektu otrzymato dodatkowa forme pomocy w postaci zasitku celowego w tacznej wysokosci
9258.01 zt.

W zwigzku z realizacja projektu Osrodek w 2019r. zatrudnit 5 opiekunek srodowiskowych.

Program ,,Uslugi opiekuncze dla 0s6b niepelnosprawnych” — edycja 2019 w ramach
resortowego programu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej
dofinansowywanego ze Srodkow Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Osob
Niepelnosprawnych

Catkowita wartos¢ dofinansowania dla Gminy Miasto Ostrow Wielkopolski w ramach
programu wyniosta 323 050,82z1.

Program ,,Ustugi opiekuncze dla osob niepetnosprawnych” — edycja 2019 byt realizowany w
okresie od marca do grudnia 2019r. Celem programu byto zwigkszenie dostgpnosci do ushug
opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dla osoéb niepetnosprawnych ze
znacznym stopniem niepetnosprawnosci W wieku do 75 lat, a takze dla dzieci do 16 roku zycia
z orzeczeniem o niepelnosprawnosci ze wskazaniami.

W ramach realizacji programu przyznano nowe ustugi opiekuncze oraz zwigkszono ilosci
godzin ustug opiekunczych osobom korzystajacym do tej pory z tej formy wsparcia. W 2019

roku z programu skorzystato 76 0so6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci.
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Program ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2019 w ramach resortowego programu
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej dofinansowywanego ze Srodkow

Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Osob Niepelnosprawnych

Laczna kwota przeznaczona na realizacj¢ Programu 64 107,79z1.

Kwota dofinansowania to kwota 51 286,23z1.

Wkiad witasny to kwota 12 821,56z1.

Program ,,Opicka wytchnieniowa” — edycja 2019 byt realizowany w okresie od wrzesnia do
grudnia 2019r. Celem glownym programu bylo wsparcie cztonkéw rodzin lub opiekunow
sprawujacych bezposrednig opieke nad:

1. Dzieémi niepetnosprawnymi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci wraz ze wskazaniami:
koniecznoscig statej lub dhugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie
ograniczong mozliwos$cig samodzielnej egzystencji oraz koniecznoscia statego wspotudziatu na
co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacji.

2. Osobami ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci.

W ramach realizacji programu objetych pomoca w formie ustugi opieki wytchnieniowej
W miejscu zamieszkania zostalo 21 0s6b ze znacznych stopniem niepelnosprawnosci oraz
4 dzieci z niepelnosprawnoscig ze wskazaniami.

W zwiazku z realizacja O$rodek w 2019 roku zatrudnil 2 osoby na umow¢ o prace oraz

dodatkowo 10 0s6b na umowe zlecenie.

Realizacja zadan z zakresu wsparcia rodziny
1. Dzialania wspierajace rodzine
a) Wspieranie rodziny przy udziale asystenta rodziny
Rola asystenta rodziny jest wejscie w zycie rodziny i pomoc jej w tym, aby potrafita
samodzielnie rozwiazywac swoje problemy i trudnosci.
Asystent $wiadczy pomoc za zgoda rodziny i przy jej aktywnym udziale.
Asystent wspiera rodziny, gdy osrodek pomocy spotecznej powezmie informacj¢ o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych:
— na wniosek pracownika socjalnego,

— na wniosek innych instytucji pomocy spotecznej.
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Asystent rodziny ustala plan pomocy rodzinie wraz z pracownikiem socjalnym oraz
cztonkami rodziny, a nastgpnie krok po kroku ten plan realizuje.
Rola asystenta jest przede wszystkim obecno$¢ w rodzinie, nie ma on rozwigzywac
problemdéw za rodzing, ale pomoc jej odkry¢ jej zasoby, aby mogta ona funkcjonowaé
samodzielnie.
Praca z rodzing jest prowadzona takze w sytuacji czasowego umieszczenia dziecka
W pieczy zastgpczej.
Do zadan asystenta rodziny nalezy:

— opracowanie i realizowanie planu pracy z rodzina,

— rozwigzywanie problemow socjalnych i wychowawczych,

— motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz do podejmowania

pracy zarobkowej,

— motywowanie do udziatu w zajeciach podnoszacych kompetencje rodzicielskie,

— wspieranie dzieci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych,

— prowadzenie konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci,

— dokumentowanie pracy z rodzina,

— dokonywanie okresowej oceny rodziny.

Nalezy zaznaczy¢, ze w 2019 roku wsparciem asystenta rodziny zostato objetych
102 rodzin, natomiast 5 rodzin odmowito wspotpracy.

Wskazane dane przedstawia ponizsza tabela.

Tab. nr 26 Liczba rodzin zakwalifikowanych do objecia wsparciem asystenta rodziny
w 2019 roku

Z tego rodziny,
Wyszczegolnienie Ogotem ktérych d?leCI .
przebywaja w pieczy
zastepczej
Liczba rodzin objetych 102 14
wsparciem
Liczba rodzin, ktore
odmowity wspotpracy 5 )
OGOLEM 107 19
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W 2019 roku w MOPS zadania asystenta rodziny wykonywato 8 osob zatrudnionych w

ramach Programu ,,Asystent Rodziny 2019 rok” dofinansowanego ze $rodkow Ministerstwa

Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w kwocie 111.758,00 zt.

Zaangazowanie asystenta rodziny w proces poprawy sytuacji rodzinnej moze zapobiec

lub ograniczy¢ umieszczenia dzieci w rodzinach zastgpczych i placowkach opiekunczo-

wychowawczych.

Dane przedstawione w ponizszej tabeli pokazujg liczbe rodzin objetych wsparciem asystenta

rodziny zatrudnionego w ramach programu ministerialnego w latach 2017 - 2019

Tab. nr 27 Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w poszczegélnych latach

Wyszczegolnienie 2017 2018 2019
Liczba rodzin 116 110 102
Liczba asystentow 8 8 8
rodziny

b) Udzielanie konsultacji psychologicznych, pedagogicznych i prawnych

Bioragc pod uwagg problemowos¢ rodzin wychowujacych matoletnie dzieci istotnym

elementem sg dodatkowe dziatania podejmowane w kierunku przezwyci¢zania trudnosci

opiekunczo-wychowawczych. Dziatania te realizowane s3 w ramach funkcjonujacego

punktu konsultacyjnego, gdzie psycholog oraz prawnik udzielajg konsultacji. Ponadto dla

0s0b z trudnosciami w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych prowadzono

grupy wsparcia.

Powyzsze dane przedstawia ponizsza tabela.

Tab. nr 28 Dane dotyczacego dzialalnosci punktu konsultacyjnego w 2019 roku

Wyszczegolnienie Liczba konsultacji
Konsultacje psychologiczne
J€ psy g 316
Konsultacje prawne
68

37




2. Ponoszenie przez samorzad gminy kosztéw pobytu dzieci w pieczy zastepczej

Analizujac liczbg rodzin z terenu Miasta Ostrowa Wielkopolskiego, z ktérych dzieci
umieszczone sa w pieczy zastepczej Oraz liczbe dzieci umieszczonych W pieczy zastepczej
ogbtem nalezy zauwazy¢, ze liczba ta zwigkszyta si¢ 0 7 rodzin w 2019 roku w stosunku do
roku 2018 i wyniosta odpowiednio w 2018 roku 75 rodzin oraz w 2019 roku 82 rodziny.
Rowniez liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej zwiekszyta si¢ o 5 dzieci w 2019
roku w stosunku do roku 2018 i wyniosta odpowiednio 95 dzieci przebywajacych w pieczy
zastepcze] W roku 2018 oraz 105 dzieci przebywajacych w pieczy w roku 2019. Powyzsze

dane przedstawia ponizsza tabela.

Tab. nr 29 Liczba rodzin z terenu Miasta Ostrowa Wielkopolskiego, z ktérych dzieci

umieszczone sg w pieczy zastepczej — 0gétem

Wyszczegolnienie 2017 2018 2019
Liczba rodzin, z ktérych

d_Z|eC| umieszczone sa w 81 75 82
pleczy zastepcze)

Liczba dzieci

umleszczqnyc:,h W pieczy 105 95 100
zastgpczej ogodtem z tego:

- w placowkach 19 19 21
- W rodzinach zastgpczych 86 76 79

Gmina Miasto Ostrow Wielkopolski na dzien 31 grudnia 2019 roku ponosita odptatnosé
tacznie za 76 dzieci umieszczone w pieczy zastepczej, z tego za 24 dzieci przebywajacych
w placowkach opiekunczo-wychowawczych oraz za 52 dzieci przebywajace w rodzinach

zastgpczych.
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Tab. nr 30 Liczba rodzin z terenu Miasta Ostrowa Wielkopolskiego i liczba dzieci

z pieczy zastepczej, za ktére Gmina ponosi odplatnos¢

Wyszczegolnienie 2017 2018 2019
Liczba rodzin, z ktorych

d;IeCI umieszczone sg w 42 43 52
pieczy zastgpcCze]

Liczba dzieci

umieszczonych w pieczy

zastepczej ogotem w 67 64 76
tym:

- w placowkach 19 19 24
- W rodzinach 48 45 52
zastepczych

Jak wynika z tabeli nr 31 mozna zauwazy¢, ze w 2019 roku zwigkszyta si¢ 0 10 liczba dzieci

umieszczanych po raz pierwszy w pieczy zastepczej w poréwnaniu do roku 2018.

Tab. nr 31 Dzieci z terenu Miasta Ostrowa Wielkopolskiego umieszczone po raz pierwszy
W pieczy zast¢pczej

Wyszczegélnienie 2017 2018 2019
Liczba dzieci umieszczonych w

rodzinach zastgpczych 9 7 11
Liczba dzieci umieszczonych w

placéwkach opiekunczo 3 1 7
wychowawczych

OGOLEM 12 8 18

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej okresla zasady finansowania
I wspierania rodzin naktadajac na gming obowigzek ponoszenia odptatnosci za dziecko
przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastgpcze;j:

- w pierwszym roku pobytu koszt wynosi 10%,

- w drugim roku pobytu koszt wynosi 30%,

- w trzecim roku i nastepnych latach koszt wynosi 50% wydatkow na opieke i wychowanie
dziecka.

Sredni miesigczny koszt utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej wynosi:
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- 694,00 zt. dla rodziny zastepczej spokrewnionej,

- 1.052,00 zt. dla rodziny zastepczej zawodowej, rodzinie zastgpczej niezawodowej

lub rodzinnym domu dziecka.

Z kolei koszt utrzymania dziecka w Placowce Wsparcia Dziecka i Rodziny w Ostrowie
Wielkopolskim w 2019 roku wyniést 6.348,92 zt.

W oparciu o powyzsze zasady finansowania za okres od stycznia do grudnia 2019 roku

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zobowigzany byt do partycypowania w kosztach

umieszczenia 76 dzieci w pieczy zastepczej na tgczng kwote 621.000,88 zi; z czego

za 52 dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych kwote 191.243,43 zi; natomiast

za 24 dzieci umieszczonych w placowce opiekunczo-wychowawczej kwotg 429.757,45 zt.

Tab. Nr 32 Budzet przeznaczony na piecze zastepcza w latach 2017 — 2019

Rok Liczba dzieci w pieczy Budzet Bu,d 26t
ogolem
przebywajacych | przebywajacych Koszt Koszt
w rodzinach w placowkach utrzymania utrzymania
zastepczych opiekunczo dzieci w dzieci w
wychowawczych | rodzinach placéwkach
zastepczych
2017 48 19 189.352,72 | 370.728,09 | 560.080,81
2018 45 19 180.256,02 | 425.803,41 | 606.059,43
2019 52 24 191.243,43 | 429.757,45| 621.000,88
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I11. Realizacja zadan z zakresu dodatkéw mieszkaniowych

Dodatki mieszkaniowe sa $wiadczeniem pieni¢znym, ktorego celem jest pokrycie
z funduszy publicznych czgséci kosztow utrzymania lokalu, jakie jest obowigzana ponosi¢
osoba uprawniona do otrzymania dodatku.

Dodatek mieszkaniowy przystuguje:
— najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,
— osobom mieszkajacym w lokalach mieszkalnych, do ktorych przystuguje im
spotdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego,
— o0sobom mieszkajacym w lokalach mieszkalnych znajdujacych si¢ w budynkach
stanowigcych ich witasnosc¢ i wlascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych,
— innym o0sobom majacym tytul prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego
i ponoszgcym wydatki zwigzane z jego zajmowaniem,
— o0sobom zajmujagcym lokal mieszkalny bez tytulu prawnego, oczekujacym
na przystugujacy im lokal zamienny albo najem socjalny lokalu.
Dodatek mieszkaniowy moze by¢ przyznany tylko na podstawie jednego z wymienionych
wyzej tytutow, pod warunkiem, ze $redni miesigczny dochod na jednego czlonka
gospodarstwa domowego, liczony w ciggu 3 miesiecy przed datg zlozenia wniosku
o0 dodatek, nie przekroczy ustalonych w ustawie progéw dochodowych.

Kryterium dochodowe w gospodarstwie jednoosobowym wynosi 175% najnizszej
emerytury, natomiast w wieloosobowym 125 % najnizszej emerytury.

Ustawodawca dla os6b korzystajacych z pomocy w formie dodatku mieszkaniowego
okreslit rowniez, tzw. powierzchni¢ normatywng dla gospodarstw domowych w zaleznoS$ci
od liczby zamieszkatych osob.

Dodatek mieszkaniowy przyznaje si¢ na okres 6 miesiecy, liczac od pierwszego dnia
miesigca nastgpujacego po dniu zlozenia wniosku. Dodatku nie przyznaje si¢ jezeli jego
kwota bytaby nizsza niz 2 % kwoty najnizszej emerytury.

W roku 2019 na realizacj¢ $wiadczen z tytulu wyplat dodatkéw mieszkaniowych
wydatkowano kwote 2.929.996,61 zt. Liczba wydanych decyzji przyznajacych dodatek
mieszkaniowy spadta w analizowanym okresie z 2.218 do 1.895, tym samym spadta liczba
$wiadczen. Srednie $wiadczenie spadto z 263,06 zt na 260,44 zt.

Dane szczegotowe zawiera tabela nr 33 oraz wykres 12 i 13.
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Tab. 33 Liczba wydanych przyznajacych decyzji administracyjnych z zakresu

dodatkéw mieszkaniowych, liczba §wiadczen i Srodki finansowe

wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

Liczba decyzji Liczba Srednie
ROK _ _ Budiet
przyznajacych swiadczen swiadczenie
2017 2218 13 333 264,82 3530 854,30
2018 1929 11 797 263,06 3103 325,73
2019 1895 11 250 260,44 2 929 996,61

Wyk. nr 12 Liczba przyznajacych decyzji

mieszkaniowych w latach 2017-2019

2500

2000

1500

1000

500

Z zakresu

dodatkow

I I t o

2017 r.

2018r. 2019r.

42




Wyk. nr 13 Srodki finansowe wydatkowane na dodatki mieszkaniowe w latach
2017-2019
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Ustawa o0 dodatkach mieszkaniowych umozliwia przeprowadzanie wywiadow
srodowiskowych u osob, ktore sktadajg wniosek o przyznanie dodatku mieszkaniowego.
Mozliwos¢ przeprowadzania wywiadoéw pozwala przede wszystkim na weryfikowanie
zadeklarowanych dochodéw z faktycznym stanem majatkowym wnioskodawcy. Jezeli
w wyniku przeprowadzonego wywiadu stwierdzi si¢ wystgpienie razacej dysproporcji
pomiedzy niskimi dochodami wskazanymi w ztozonej deklaracji, a faktycznym stanem
majatkowym wnioskodawcy, lub faktyczna liczba oséb wspoélnie stale zamieszkujacych
I gospodarujacych z wnioskodawcag jest mniejsza niz wykazana w deklaracji, organ moze
odmoéwi¢ przyznania dodatku mieszkaniowego. Zgodnie z tym przepisem tutejszy Osrodek,
wykorzystujac powyzsza mozliwos$¢, przeprowadzit w 2019 roku 25 wywiadow. W 12
przypadkach wywiad miat wptyw na przyznanie dodatku mieszkaniowego w innej
wysokosci, wydanie decyzji odmownych, badZ umorzenie postgpowania.

Mozliwo$¢  przeprowadzania  wywiadow Srodowiskowych  jest  niewatpliwie
dodatkowym narzedziem umozliwiajacym weryfikowanie deklarowanych dochodow.
Jednak podkresli¢ nalezy, iz ustawodawca nie okreslit jednoznacznie definicji dysproporcji
majatkowej. Malo precyzyjny zapis w ustawie oraz orzecznictwo w tym zakresie obniza
skutecznos¢ dziatania w tej kwestii.

Wyptaty w zakresie dodatkow mieszkaniowych realizowane sa z budzetu miasta.
Kwoty przyznanych dodatkow mieszkaniowych zostaly w pelni zabezpieczone i wyptacone
zgodnie z wydanymi decyzjami.

Rok 2019 byt szostym rokiem, w ktorym tut. Osrodek realizowat finansowane z

budzetu panstwa zadanie w zakresie zryczattowanych dodatkow energetycznych.
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O przyznanie zryczaltowanego dodatku energetycznego moze ubiegaé sie osoba, ktora:

1) ma przyznany dodatek mieszkaniowy w rozumieniu ustawy z dnia 21 czerwca 2001 roku
o0 dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 2133),

2) jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej

Z przedsigbiorstwem energetycznym,

3) zamieszkuje w miejscu dostarczenia energii elektrycznej.

Tab. 34 Liczba przyjetych wnioskow, wydanych decyzji administracyjnych z zakresu

zryczaltowanych dodatkéw energetycznych i srodki finansowe wydatkowane

na ten cel w latach 2017 - 2019

Liczba decyzji
Rok Liczba wnioskéw Budzet
przyznajacych
2017 440 439 37 934,57
2018 361 371 31 945,38
2019 315 324 26 388,43

Zryczattowane dodatki energetyczne finansowane sg z dotacji celowej budzetu panstwa.

Sredni dodatek energetyczny w roku 2019 wyniést 15,36 zt.
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IV. Realizacja zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych

Dziat Swiadczen Rodzinnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrowie
Wielkopolskim realizuje zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej wynikajace z:
- ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych,
- ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
- ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci,
- ustawy z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”,
- rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018r. w sprawie szczegétowych warunkoéw

realizacji rzadowego programu ,,Dobry start”.

1. Swiadczenia rodzinne
Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych okresla warunki nabywania prawa do $wiadczen
rodzinnych oraz zasady ustalania, przyznawania i wyptacania tych $wiadczen.
Swiadczeniami rodzinnymi sa:
1. Zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:

a) urodzenia dziecka — 1.000 zt;

b) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego — 400,00 z1;

c) samotnego wychowywania dziecka — 193,00 zt miesi¢cznie na dziecko, nie wigcej
jednak niz 386 zt na wszystkie dzieci. W przypadku dziecka legitymujacego Si¢
orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem 0 znacznym stopniu
niepelnosprawnosci kwote dodatku zwieksza si¢ 0 80,00 zt na dziecko, nie wigcej
jednak niz o 160,00 zt na wszystkie dzieci;

d) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej - 95,00 zt miesi¢cznie na trzecie
I na nastgpne dzieci uprawnione do zasitku rodzinnego;

e) ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego:
- 90,00 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia,
- 110,00 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 24 roku

Zycia;

f) rozpoczgcia roku szkolnego — 100,00 zt na dziecko;

g) rozpoczegcia rocznego przygotowania przedszkolnego — 100,00 zt na dziecko;

h) podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania:
- 113,00 zt miesiecznie na dziecko w zwigzku z zamieszkaniem

w miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ siedziba szkoty,
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- 69,00 zt miesigcznie na dziecko w zwigzku z dojazdem z miejsca zamieszkania
do miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ siedziba szkoty.
2. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka — 1.000,00 zt.
3. Swiadczenia opiekuncze:
a) zasitek pielggnacyjny — od 01.01.2019r. do 31.10..2019r. — 184,42 zt miesi¢cznie
i 0d 01.11.2019r. — 215,84 zt miesigcznie;
b)  $wiadczenie pielegnacyjne — od 01.01.2019r. do 31.12.2019r. — 1.583,00 zt
miesi¢cznie;
C) specjalny zasitek opiekunczy — od 01.01.2019r. do 31.12.2019r. — 620,00 zt
miesigcznie.

4. Swiadczenie rodzicielskie — 1.000,00 zt miesiecznie.

Wysokos¢ zasitku rodzinnego wynosi:

1) nadziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia:
95,00 zt,

2) nadziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia:
124,00 zt,

3) nadziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia:
135,00 zt.

Dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe, uprawniajacy do zasitku rodzinnego:

od 01.11.2015r. - 674,00 zt,

- w przypadku, gdy cztonkiem rodziny jest dziecko niepelnosprawne:

od 01.11.2015r. - 764,00 zt,

- w przypadku ubiegania si¢ o jednorazowg zapomogg z tytutu urodzenia si¢ dziecka:

1.922 7zt w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie.

W przypadkach gdy dochod rodziny przekracza kwotg 674,00 lub 764,00 pomnozona
przez liczbe cztonkow danej rodziny o kwote nie wyzsza niz tagczna kwota zasitkow
rodzinnych wraz z dodatkami przystugujacych danej rodzinie w okresie zasitkowym, wyptaca
si¢ zasitek rodzinny w wysokosci roznicy miedzy taczng kwota zasitkow rodzinnych wraz z
dodatkami a kwota, 0 Ktorg zostat przekroczony dochod rodziny — tzw. zasada ztotowki za
ztotowke.

W roku 2019 nastgpit spadek liczby osob uprawnionych do zasitku rodzinnego.

Zmalaty takze wydatki na ten cel. Dane przedstawia tabela nr 35.
46



Spadek liczby uprawnionych dotyczy takze dodatkéw do zasitku rodzinnego — dane
szczegdlowe zawierajg tabele: 36, 37, 38, 39, 40, 41. W wickszosci przypadkow zmalaty

réwniez Wydatki.

Wzrost liczby uprawnionych nastgpit w zasitku pielegnacyjnym. Nastgpil rowniez
wzrost wydatkow - dane szczegotowe zawiera tabela nr 42.

Wzrost liczby uprawnionych ze wzrostem wydatkow nastapit w $§wiadczeniach
pielegnacyjnych. Zwigzane to jest m in. ze wzrostem wysoko$ci swiadczenia pielegnacyjnego
— dane szczegdtowe tabela nr 43.

Wzrost liczby uprawnionych wraz ze wzrostem wydatkow wystapit takze w przypadku
specjalnego zasitku opickunczego — tabela 44.

Natomiast spadek liczby uprawnionych odnotowano w przypadku jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka tzw. becikowego — wyptacono 79 §wiadczen mniej niz w

roku ubiegtym — tabela nr 45.

Tab. 35 Liczba oséb, ktorym przyznano zasilek rodzinny, liczba Swiadczen i srodki
finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

Rok Liczba o0s6b Liczba _ Srednie. Budzet
Swiadczen Swiadczenie

2017 3.004 36.044 114,55 4.129.010,50

2018 3.189 38.274 112,96 4.323.463,88

2019 3.051 36.610 112,48 4.117.897,43

Wyk. nr 14 Liczba 0s6b korzystajacych z zasitkow rodzinnych w latach
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Wyk. nr 15 Srodki finansowe wydatkowane na zasitki rodzinne w latach

2017 - 2019
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Tab. 36 Liczba oséb, ktérym przyznano dodatek do zasilku rodzinnego z tyt. urodzenia
dziecka, liczba swiadczen i §rodki finansowe wydatkowane na ten cel w latach

2017-2019
Rok Liczba oséb , L.ICZba , , S‘rednle_ Budzet
Swiadczen Swiadczenie
2017 195 213 868,61 185.014,23
2018 200 263 746,87 196.427,30
2019 161 215 712,64 153.217,40

Tab. 37 Liczba oséb, ktorym przyznano dodatek do zasitku rodzinnego z tyt. opieki
nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, liczba
swiadczen i srodki finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

Rok Liczba 0sob Liczba _ Srednie Budzet
swiadczen swiadczenie

2017 187 1.339 382,88 512.680,67

2018 180 1.368 377,85 516.901,58

2019 110 1.195 379,35 453.328,09

Tab. 38 Liczba oséb, ktérym przyznano dodatek do zasitku rodzinnego z tyt. samotnego
wychowania dziecka, liczba $wiadczen i srodki finansowe wydatkowane na ten
cel w latach 2017-2018

. ] Liczba Srednie .
Rok Liczba oséb Swiadczen swiadczenie Budzet
2017 146 1.743 195,99 341.627,09
2018 147 1.787 193,12 345.113,27
2019 135 1.721 193,76 333.460,79
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Tab. 39 Liczba osob, ktérym przyznano dodatek do zasilku rodzinnego z tyt.
ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego, liczba S$wiadczen i

srodki finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

Rok Liczba oséb , L.ICZba , , S-rednle- Budzet
Swiadczen Swiadczenie

2017 227 2.264 105,68 239.261,80

2018 239 2.530 102,63 259.647,73

2019 235 2.503 104,42 261.363,94

Tab. 40 Liczba osob, ktérym przyznano dodatek do zasitku rodzinnego z tyt.

rozpoczecia roku szkolnego,
wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

liczba

swiadczen i Srodki finansowe

Rok Liczba oséb , I_-|czba , . S‘redme. Budzet
Swiadczen Swiadczenie

2017 2.323 2.876 64,43 185.312,51

2018 1.665 3.364 60,94 205.015,97

2019 1.371 3.539 54,73 193.677,76

Tab. 41 Liczba oséb, ktorym przyznano dodatek do zasilku rodzinnego z tyt.

wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej, liczba $wiadczen i Srodki
finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

. , Liczba Srednie .
Rok Liczba oséb Swiadczen swiadczenie Budzet
2017 330 4.080 93,91 383.135,32
2018 392 4.312 92,12 397.225,21
2019 353 4.589 91,99 422.147,88

Tab. 42 Liczba oséb, ktorym przyznano zasilek pielegnacyjny, liczba Swiadczen i Srodki
finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

Rok Liczba oséb , I_.|czba , . S.redme. Budzet
Swiadczen swiadczenie

2017 2.580 30.956 153,00 4.736.268,00

2018 2.567 30.806 158,04 4.868.583,00

2019 2.619 30.587 189,53 5.797.089,00
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Wyk. nr 16 Liczba oséb korzystajacych z zasitkow pielegnacyjnych w latach
2017 - 2019
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Wyk. nr 17 Srodki finansowe wydatkowane na zasitki pielegnacyjne w latach
2017- 2019
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Tab. 43 Liczba oséb, ktérym przyznano §wiadczenie pielegnacyjne, liczba $wiadczen
I Srodki finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

. , Liczba Srednie .
Rok Liczba os6b swiadczen swiadczenie Budzet
2017 226 2.543 1.399,76 3.559.585,00
2018 257 2.884 1.473,51 4.249.607,00
2019 289 3.095 1.580,50 4.891.643,00
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Wyk. nr 18 Liczba osob korzystajacych ze §wiadczen pielegnacyjnych w latach
2017 - 2019
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Wyk. nr 19 Srodki finansowe wydatkowane na §wiadczenia pielegnacyjne w latach
2017 - 2019
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Tab. 44 Liczba oséb, ktorym przyznano specjalny zasilek opiekunczy, liczba swiadczen
i Srodki finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

. , Liczba Srednie .
Rok Liczba 0s6b Swiadczen swiadczenie Budzet
2017 65 509 515,93 262.609,00
2018 68 612 532,99 326.191,00
2019 74 641 617,80 396.007,00
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Tab. 45 Liczba os6b, ktérym przyznano jednorazowa zapomoge z tyt. urodzenia
dziecka, liczba swiadczen i sSrodki finansowe wydatkowane na ten cel w latach

2017-2019
Rok Liczba 0sob Liczba  Srednie Budzet
Swiadczen Swiadczenie
2017 607 607 1.000,00 607.000,00
2018 525 525 1.000,00 525.000,00
2019 446 446 1.000,00 446.000,00

2. Swiadczenie rodzicielskie

Rok 2019 byt czwartym rokiem realizowania $wiadczenia rodzinnego — $wiadczenia
rodzicielskiego. Swiadczenie rodzicielskie przystuguje matce albo ojcu dziecka w wysokosci
1.000,00 zt miesiecznie przez okres 52 tygodni w przypadku urodzenia dziecka, gdy rodzic
dziecka nie posiada uprawnien do zasitku macierzynskiego lub uposazenia za okres ustalony

przepisami Kodeksu Pracy jako okres urlopu macierzynskiego.

Tab. 46 Liczba osob, ktorym przyznano swiadczenie rodzicielskie, liczba swiadczen
i Srodki finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017 — 2019

Rok Liczba os6b Liczba _ Srednie Budzet
Swiadczen Swiadczenie

2017 273 1.906 908,95 1.732.452,00

2018 276 1.790 913,63 1.635.395,00

2019 266 1.721 903,55 1.555.013,50

3. Zasilek dla opiekuna

W 2019 r. Osrodek kontynuowat wyplate zasitkow dla opiekuna na podstawie ustawy z
dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow.

W 2019 r. wyptacono $wiadczenie 23 osobom w tacznej wysokosci 164.920,00 zt. Od
zasitku optacono takze sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe w tacznej wysokosci
27.089,00 zt oraz sktadki zdrowotne w wysokosci 8.538,00 z1.

4. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do alimentow

od jego rodzica na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez
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sad, jezeli jego egzekucja okazala si¢ bezskuteczna. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
przystuguja osobie uprawnionej: do ukonczenia 18 roku zycia albo do ukonczenia 25 roku zycia
w przypadku, gdy osoba uprawniona uczy si¢ w szkole lub w szkole wyzszej; bezterminowo,
jezeli osoba uprawniona legitymuje sie orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepeinosprawnosci.
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja, jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu
na osob¢ w rodzinie nie przekracza kwoty od 01.01.2019r. do 31.08.20419r. - 725 zi, a od
01.09.2019r. — 800,00 zt.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego nie przystuguja, jesli osoba uprawniona:

przebywa w instytucji zapewniajacej catodobowe utrzymanie (tj. w domu pomocy Spotecznej,
mtodziezowym osrodku wychowawczym, schronisku dla nieletnich, zaktadzie poprawczym,
areszcie Sledczym, zaktadzie karnym, a takze szkole wojskowej lub innej szkole zapewniajace;j
nicodptatnie peilne utrzymanie), albo przebywa w pieczy zastepczej; zawarta zwigzek
matzenski.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych
alimentow, jednakze nie wigcej niz 500 zt.

Zmiany w wysoko$ci $wiadczen z funduszu alimentacyjnego na skutek zmiany wysokosci
zasgdzonych alimentow dokonuje si¢ po wptywie tytutu wykonawczego do komornika
sagdowego prowadzacego postepowanie egzekucyjne od miesigca, w ktorym nastgpita zmiana
wysokosci zasgdzonych alimentow.

W 2019 roku uprawnione do swiadczenia z funduszu alimentacyjnego byty 454 osoby.
Wydatki na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, w poréwnaniu z latami poprzednimi
zmalaty i wyniosty 2.472.143,00 zt.

Dane szczegdtowe zawiera tabela 47.
Dtuznicy alimentacyjni z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego zwroécili
w 2019 r. kwote 1.123.396,09 zt.

Tab. 47 Liczba oséb, ktérym przyznano swiadczenie z funduszu alimentacyjnego, liczba
swiadczen i srodki finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017-2019

Rok Liczba oséb , L.ICZba i , S_rednle_ Budzet
Swiadczen swiadczenie

2017 624 7.352 402,12 2.956.406,00

2018 523 6.614 407,74 2.696.813,00

2019 454 6.008 411,34 2.471.342,63
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Wyk. nr 20 Liczba osob korzystajacych ze swiadczen z funduszu alimentacyjnego w
latach 2017 - 2019
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5. Swiadczenia wychowawcze 500+

Rok 2019 byt trzecim rokiem realizowania zadan ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. 0
pomocy panstwa w wychowaniu dzieci wprowadzajacej nowe $wiadczenie — $wiadczenie
wychowawcze 500+.

Celem $wiadczenia wychowawczego jest czesciowe pokrycie wydatkow zwigzanych
z wychowaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych.
Swiadczenie przystuguje matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka jezeli dziecko
wspolnie zamieszkuje i pozostaje na ich utrzymaniu, opiekunowi prawnemu dziecka,
dyrektorowi domu pomocy spotecznej. Swiadczenie wychowawcze przystuguje do dnia
ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia w wysokosci 500,00 zt miesigcznie na dziecko w
rodzinie.

Z dniem 1 lipca 2019r. weszta w zycie ustawa z dnia 26 kwietnia 2019r. 0 zmianie
ustawy 0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci wprowadzajaca zmiany w Programie
,,R0dzina 500+”. Od 1 lipca 2019r. $wiadczenie wychowawcze na kazde dziecko ma charakter
powszechny i przystuguje niezaleznie od dochodu rodziny.

W 2019 r. przyjeto 8740 wnioskow o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego,
w tym 2539 wnioskow w formie papierowej, 6201 w formie elektronicznej. Wydano 8498
decyzji administracyjnych przyznajacych $wiadczenia dla 12045 dzieci. Liczba rodzin
majacych ustalone prawo do $wiadczenia wychowawczego to 8046 rodzin. Wyptacono 106687
swiadczen. Decyzji odmownych wydano 51. Do 30.06.2019r. decyzje odmowne wynikaty min.
z przekroczenia kryterium dochodowego oraz z faktu, nie sprawowania opieki nad dzieckiem,
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natomiast po 01.07.2019r. odmowy dotyczyty zdublowanych wnioskoéw oraz z uwagi na okres

waznosci karty pobytu cudzoziemcoéw. Najwyzsza mieSieczna kwota wyptaconych swiadczen

jednej rodzinie to 3000,00 zt (na 6 dzieci).

W 2019 roku wyptacono $wiadczenia wychowawcze w wysokosci 53.099.298,20 zi.

Poniesione w 2019 r. wydatki na obstuge swiadczen wyniosty 701.621,45 zt. L.acznie wydatki

na realizacje swiadczen wychowawczych w 2019 roku wyniosty 53.800.919,65 zt.

Tab. 48 Liczba rodzin, ktorym przyznano §wiadczenie wychowawcze, liczba dzieci, liczba

swiadczen i Srodki finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2017 - 2019

Rok Liczba rodzin Liczba dzieci Liczba Kwota
uprawnionych | majacych swiadczen wyplaconych
do swiadczenia | ustalone prawo | wyplaconych swiadczen
wychowawczego | do §wiadczenia

wychowawczego
w tym wtym
ogolem _na ogolem _na
pierwsze pierwsze
dziecko dziecko
2017 5.257 7.275 | 3.190 | 76.858 | 37.921 | 38.328.558,08
2018 5.039 6.986 | 2.768 | 73.799 | 26.862 | 36.790.602,39
2019 8.046 12.045 - 106.687 - 53.099.298,20

210 rodzin korzystajacych ze $wiadczen z pomocy spolecznej otrzymato $wiadczenie
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Wyk. nr 22 Srodki finansowe wydatkowane na §wiadczenia wychowawcze 500+ w latach
2017 - 2019
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6. Jednorazowe $wiadczenie z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka, o ktorym mowa w
ustawie o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”.

Od 1 stycznia 2017 r., z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka z cigzkim i nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg =zagrazajaca zyciu, przystuguje prawo do
jednorazowego $wiadczenia w wysokosci 4000 zi, przyznawanego na podstawie przepisow
ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U. z
2016, poz. 1860).
Swiadczenie to przystuguje bez wzgledu na osiagane dochody.
Aby uzyskac¢ jednorazowe swiadczenie, konieczne jest spehnienie kilku warunkow.
Whiosek o wyptate jednorazowego §wiadczenia nalezy ztozy¢ w terminie 12 miesigcy od dnia
narodzin dziecka. Wniosek ztozony po terminie zostanie pozostawiony bez rozpoznania.
Ponadto, podstawowym warunkiem jest posiadanie przez dziecko zaswiadczenia
lekarskiego, potwierdzajacego ciezkie i nieodwracalne uposledzenia albo nieuleczalng chorobe
zagrazajaca zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.
Zaswiadczenie takie powinno by¢ wystawione przez lekarza, z ktérym Narodowy Fundusz
Zdrowia zawarl umowe¢ o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej, albo lekarza, ktory jest

zatrudniony lub wykonuje zawoéd w przychodni, z ktorg NFZ zawarl umowe o udzielanie
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swiadczen opieki zdrowotnej, posiadajacego specjalizacje II stopnia lub tytul specjalisty w
dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, perinatologii lub neonatologii.
Ponadto, podobnie jak w przypadku jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka (tzw.
becikowego), jednorazowe swiadczenie przystugiwaé bedzie tylko w sytuacji, gdy matka
dziecka pozostawata pod opiekg medyczng nie pdzniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia
porodu. Fakt ten nalezy potwierdzi¢ odpowiednim zaswiadczeniem lekarskim lub
zaswiadczeniem wystawionym przez potozna.

W 2019r. jednorazowe $wiadczenie w wysokosci 4000,00 zt, wyptacono 8 osobom na 8
niepetnosprawnych dzieci.

Lacznie wydatki na ten cel wyniosty 32 000,00 zt.

Tab. 49 Liczba osob, ktorym przyznano Swiadczenie z tytulu urodzenia si¢ zywego
dziecka, o ktorym mowa w ustawie o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za
zyciem”, liczba $wiadczen i Srodki finansowe wydatkowane na ten cel w latach

2017-2019
Rok Liczba oséb , L.ICZba i . S.rednle. Budzet
Swiadczen swiadczenie
2017 6 6 4.000,00 24.000,00
2018 6 7 4.000,00 28.000,00
2019 8 8 4.000,00 32.000,00

7. Rzadowy program ,,Dobry start”

Rzadowy program ,,Dobry start” zostal wprowadzony 1 czerwca 2018 roku na mocy

Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018r. w sprawie szczegdtowych warunkow
realizacji rzadowego programu ,,Dobry start”.
Swiadczenie dobry start przystuguje rodzicom, opiekunom faktycznym, opiekunom prawnym,
rodzinom zastepczym, osobom prowadzacym rodzinne domy dziecka, dyrektorom placowek
opiekunczo-wychowawczym, dyrektorom regionalnych placowek opiekunczo-terapeutycznych
I 0sobom uczgcym sig.

Swiadczenie przystuguje raz w roku na dziecko uczace sie w szkole podstawowej,
ponadpodstawowej, klasy dotychczasowej szkoly ponadgimnazjalnej, artystycznej, w Kktorej
realizowany jest obowigzek szkolny lub nauki a takze mtodziezowym osrodku socjoterapii,
specjalnym osrodku szkolno-wychowawczym, specjalnym osrodku wychowawczym, osrodku
rewalidacyjno-wychowawczym, dla dorostych i policealnej, az do ukonczenia przez nie 20

roku zycia. Dzieci niepelnosprawne, uczace si¢ w Szkole , otrzymuja $wiadczenie do
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ukonczenia przez nie 24 roku zycia. Swiadczenie dobry start przystuguje raz w roku w
wysokosci 300,00 zt, niezaleznie od posiadanego dochodu. Ponadto jest zwolnione od podatku,
nie podlega egzekucji ani wliczeniu do dochodu przy ustalaniu prawa do $wiadczen z innych
SystemOw wsparcia.

W okresie od 01.07.2019 r. do 30.11.2019 r. przyjeto 5823 wnioski o ustalenie prawa
do $wiadczenia dobry start. W tym 1922 wnioski w formie papierowej, 3901 w formie
elektronicznej. Wydano 5748 informacji o przyznaniu $wiadczenia dla 7742 ucznidéw. Liczba
rodzin majacych ustalone prawo do $wiadczenia dobry start to 5712 rodzin. Wyptacono 7744
swiadczen. Decyzji odmownych wydano 4.

Plan na realizacj¢ $wiadczen z programu ,Dobry start” w 2019 r. wynosit
2.399.440,00 zt i tyle samo wyniosta dotacja z budzetu panstwa na jego realizacjg.

W 2019 roku wyptacono $wiadczenia W wysokosci 2.322.000,00 zt. Poniesione w
2019r. wydatki na obstuge $wiadczen wyniosty 77.390,16 zt. Lacznie wydatki na realizacj¢
$wiadczen dobry start w 2019 roku wyniosty 2.399.390,16 zt.

Tab. 50 Liczba rodzin, ktérym przyznano §wiadczenie dobry start, liczba uczniow, liczba

swiadczen i Srodki finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2018 — 2019

Rok Liczba rodzin Liczba uczniow | Liczba Kwota
uprawnionych | majacych swiadczen wyplaconych
do swiadczenia | ustalone prawo | wyplaconych swiadczen
dobry start do $Swiadczenia

dobry start
2018 5568 7559 7559 2.267.700,00
2019 5712 7742 7744 2.322.000,00
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Tab. 51 Zestawienie wydatkéw Dzialu Swiadczen Rodzinnych
w latach 2017 — 2019

Rodzaj wydatku 2017 rok 2018 rok 2019 rok
Swiadczenia rodzinne | 16.871.800,46 | 17.832.323,30 | 17.441.407,27
Fundusz

Alimentacyjny 2.949.096,61 2.692.373,55 2.471.342,63
Sktadki na

ubezpieczenie 863.021,00 980.315,73 1.128.981,99
emerytalne i rentowe

Sktadki na

ubezpieczenie 184.942,00 214.000,00 253.000,00
zdrowotne

Wydatki biezgce na
realizacje swiadczen
rodzinnych i funduszu 573.458,00 656.483,05 660.795,52

alimentacyjnego

Zasitek dla opiekuna

wraz z odsetkami 237.077,00 173.743,00 164.920,00
Jednorazowe

$wiadczenie w wys. 24.000,00 28.000,00 32.000,00
4.000,00 zt

Swiadczenie
38.885.650,37 37.359.651,99 | 53.800.919,65
wychowawcze 500+

Swiadczenie dobry
start - 2.343.240,00 2.399.390,16

Razem 60.589.045,44 62.280.130,62 | 78.352.757,22




V. Budzet i kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrowie

Wielkopolskim

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2019 roku na zadania z zakresu pomocy

spotecznej, $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych, dodatkow mieszkaniowych wydatkowat

srodki finansowe w wysokosci 103.354.591,04 zt. Wykonanie budzetu Miejskiego Osrodka

Pomocy Spotecznej w 2019 roku przedstawia ponizsza tabela.
Tab. 52 Wykonanie budzetu MOPS za 2019 rok

Lp. Wyszezegblnienie Sr?dkl Sr.od ki Bu,dzet Srqf:lkl
ogélem miasta panstwa unijne

I Pomoc spoleczna 4.661.350,98 1.154.441,40 3.506.909,58 0,00

w tym:
1. zasitki okresowe 513.237,29 14.656,34 498.580,95 0,00
2. zasilki celowe 618.941,37 618.941,37 0,00 0,00
3. zasitki celowe — kleska zywiotowa 0,00 0,00 0,00 0,00
4, program dozywiania 1.218.852,78 502.676,99 716.175,79 0,00
5. zasilki stale 2.108.482,33 0,00 2.108.482,33 0,00
6. skladki na ubezpieczenie

zdrowotne 183.670,51 0,00 183.670,51 0,00
1 Specjalistyczne ustugi opiekuncze-

zlecone 777.756,00 0,00 777.756,00 0,00
1l Koszt pobytu podopiecznych w

DPS 3.629.420,37 3.629.420,37 0,00 0,00
v Mieszkanie chronione 45.342,45 45.342,45 0,00 0,00
V Przeciwdzialanie przemocy 72.994,76 72.994,76 0,00 0,00
VI Piecza zastepcza 981.621,11 879.434,76 102.186,35 0,00
VIilI Koszty opiekun prawny 40.462,90 0,00 40.462,90 0,00
VIIl | Dodatki mieszkaniowe i dodatki

energetyczne 2.956.385,04 2.929.996,61 26.388,43 0,00
IX Swiadczenia rodzinne i

alimentacyjne 23.707.460,91 0,00 | 23.707.460,91 0,00

w tym:

- sktadki na ubezpieczenie

zdrowotne 253.000,00 0,00 253.000,00 0,00
X Swiadczenia wychowawcze 53.800.919,65 0,00 | 53.800.919,65 0,00
XI Swiadczenie ,,Dobry start” 2.399.390,16 0,00 2.399.390,16 0,00
X1 Potwierdzenie prawa do swiadczen

zdrowotnych — koszty obstugi 15.950,25 0,00 15.950,25 0,00
X1 | Utrzymanie OPS w tym: 9.563.376,42 9.085.108,75 478.267,67 0,00

- koszt ustug opiekunczych 4,518.226,04 4,518.226,04 0,00 0,00

RAZEM: 102.652.431,00 | 17.796.739,10 | 84.855.691,90 0,00
XIV | Projekt ,,Uslugi opiekuncze

dostepne dla mieszkancow 702.160,04 37.748,65 69.938,04 | 594.473,35

Ostrowa Wielkopolskiego”, w tym:

- koszt ustug opiekunczych 572.370,20 28.490,64 57.250,48 | 486.629,08
XV ,Opieka Wytchnieniowa” w

ramach Solidarnos$ciowego

Funduszu Wsparcia Oséb 64.620,65 12.821,56 51.799,09 0,00

Niepelnosprawnych w tym:

koszty ustug opiekunczych 64.107,79 12.821,56 51.286,23 0,00
XVI | ,,Uslugi opiekuncze dla oséb

niepelnosprawnych w ramach

Solidarnosciowego Funduszu

Wsparcia Oséb

Niepelnosprawnych 323.050,82 0,00 323.050,82 0,00

OGOLEM: 103.742.262,51 | 17.847.309,31 | 85.300.479,85 | 594.473,35
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W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ostrowie Wielkopolskim w 2019 roku

przecigtne zatrudnienie wynosito 213,00 etatow. Zatrudnienie w poszczegodlnych dziatach

Wynosito:

- Dziat Pomocy Srodowiskowej 30,00 etatow

- Dziat Wsparcia Rodziny 9,00 etatow

- Dziat Ustug Opiekunczych 129,00 etatow, w tym 119 opiekunek
- Dziat Swiadczen 6,00 etatow

- Dzial Dodatkow Mieszkaniowych 4,00 etaty

- Dziat Finansowo-Organizacyjny 15,00 etatow

- Dziat Swiadczen Rodzinnych 18,00 etatow

- Dyrekcja 2,00 etaty

Zatrudnienie pracownikéow Dzialu Swiadczen Rodzinnych finansowane bylo ze $rodkow
budzetu panstwa.

W ramach programu Asystent Rodziny na 2019 r. sfinansowaliSmy 8 etatéw asystentow
rodziny.

Ze srodkow EFS w ramach projektu sfinansowano:

- 15 etatow opiekunek S$rodowiskowych ,Ustugi dostgpne dla mieszkancow Ostrowa
Wielkopolskiego”.

W ramach programow:

- ,Opieka wytchnieniowa” sfinansowaliSmy 2 etaty: specjalisty pracy z rodzing i opiekunki
srodowiskowej. Dodatkowo opieke wytchnieniowa swiadczyto 10 oséb na umowg zlecenie.

- ,,Uslugi opiekuncze dla osob niepelnosprawnych” sfinansowali$my 6 etatow.
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WYKAZ POTRZEB
W ZAKRESIE
POMOCY SPOLECZNEJ
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1. Potrzeba utworzenia Domu Pomocy Spolecznej

Istnieje potrzeba utworzenia domu dla os6b w podesztym wieku oraz o0sob przewlekle,

somatycznie chorych, spetiajacego standard okreslony w Rozporzadzeniu Ministra Pracy

i Polityki Spotecznej. Z danych statystycznych wynika, ze jest duze zapotrzebowanie na t¢

forme pomocy.

Tab. 53 Liczba mieszkancow miasta Ostrowa Wielkopolskiego kierowanych

w danym roku do Domu Pomocy Spolecznej

Rok Liczba
2017 33
2018 38
2019 48

Koszty, jakie ponosi samorzad, wzrastajg z roku na rok. W roku 2019 liczba osé6b, za ktérych

gmina ponosita odptatnos¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej, wyniosta 134 0soby na kwote

3.629.420,37 zt.

Tab. 54 Wydatki poniesione za pobyt w Domach Pomocy Spoltecznej

Rok Kwota w zi

2017 2.606.602,79
2018 3.077.628,74
2019 3.629.420,37

Tab. 55 Osoby kierowane w danym roku do doméw pomocy spolecznej

Liczba o0sob skierowanych do DPS

Do DPS poza
Rok Ol Do DPS w Powiecie Ostrowskim Powiatem
golem Ostrowskim
Razem Powiat | Ostrow | Odolanow | Psary
2017 33 20 16 2 2 13
2018 38 14 10 2 2 24
2019 48 21 13 2 6 27
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Tab. 56 Srodki finansowe przekazane w danym roku do doméw pomocy spolecznej

Srodki finansowe przekazane do DPS
Do DPS
Do DPS w Powiecie Ostrowskim poza
Rok Ol Powiatem
golem Ostrowskim

Razem Ostrow | Odolanow Psary

Powiat
2017 | 2.606.602,79 | 1.202.282,11 | 626.025,59 | 44.436,92 | 531.819,60 | 1.404.320,68
2018 | 3.077.628,74 | 1.451.355,04 | 782.648,30 | 60.873,01 | 607.833,73 | 1.626.273,70
2019 | 3.629.420,37 | 1.649.380,96 | 907.853,05 | 92.004,36 | 649.523,55 | 1.980.039,41

2. Potrzeby dotyczace Dziennego Domu dla Seniorow

W 2015 roku powstal w Ostrowie Wielkopolskim Dzienny Dom ,,Senior-WIGOR” —
obecnie Dzienny Dom ,,SENIOR +”, ktory miesci si¢ w Internacie Medycznego Studium
Zawodowego przy ul. Limanowskiego 17. Liczba miejsc to 40. Aktualnie 52 osoby, z powodu
braku miejsc, oczekuja na przyjecie do Dziennego Domu ,,SENIOR +”. W analogicznym
okresie w 2019 r. oczekiwaty 44 osoby.

Majac na uwadze procesy demograficzne dotyczace starzenia si¢ spoteczenstwa zachodzi
potrzeba utworzenia jeszcze jednego Dziennego Domu dla osob w podesztym wieku w innej

dzielnicy miasta.

3. Potrzeba rozwijania form wsparcia asystenta rodziny i poradnictwa rodzinnego

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy wynika, ze na terenie Miasta Ostrowa
Wielkopolskiego liczba rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych na dzien 31 grudnia 2019 roku wynosita 102 rodziny, natomiast liczba dzieci
przebywajacych w pieczy zastgpczej ogoétem wynosita 100 dzieci, z czego 21 dzieci
przebywato w placowkach opiekunczo wychowawczych, natomiast 79 dzieci przebywato
w rodzinach zastepczych.

Zadania asystenta, ktore zostaly okreslone w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej to m.in: opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing, w tym udzielanie
pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w zdobywaniu umiejetnosci
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prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego; w rozwigzywaniu problemow
socjalnych; psychologicznych; probleméw wychowawczych z dzie¢mi; wspieranie aktywnoS$ci
spotecznej rodzin; podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin; prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla
rodzicoéw i dzieci; sporzadzanie na wniosek sadu opinii 0 rodzinie i jej cztonkach; wspotpraca
z jednostkami administracji rzadowej |1 samorzadowej, wlasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oOraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi si¢ w dziataniach
na rzecz dziecka i rodziny. Ponadto ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
i rodzin ,,Za zyciem” do zadan asystenta rodziny wprowadza koordynacje dziatan na rzecz
wsparcia kobiet w cigzy i rodzin.

Wspomniane ustawy, tj.: 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej Oraz
0 wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” mowig 0 obligatoryjnosci przydzielenia
rodzinie asystenta rodziny w przypadku wystepowania trudnosci opiekunczo wychowawczych
rodziny.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie Wielkopolskim kompleksowo
realizuje dziatania na rzecz rodzin w zakresie przezwyci¢zania trudnosci opiekunczo
wychowawczych udzielajac rodzinom poradnictwa prawnego oraz wsparcia psychologa, gdzie

w tym zakresie nalezatoby w dalszym ciggu kontynuowa¢ zadania.

4. Potrzeba rozwijania ustug opiekunczych i zabezpieczenia srodkow finansowych na ich

realizacje

Dhugos¢ zycia w Polsce wydluza si¢, W zwiazku z tym rosnie liczba oséb w wieku
poprodukcyjnym. Z uwagi na starzenie si¢ spofeczenstwa w ostatnich latach nastepuje
systematyczny wzrost liczby osob wymagajacych pomocy w formie ustug opiekunczych. W
2019 roku z tej formy pomocy skorzystaty 553 osoby.

Z analizy potrzeb mieszkancow Ostrowa Wielkopolskiego wynika, Zze wskazane jest
korzystanie z programéw ministerialnych oraz unijnych w zakresie ustug opiekunczych,

asystenckich i wytchnieniowych.
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5. Kontynuacja wspélpracy z organizacjami pozarzagdowymi

Istnieje nadal potrzeba wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi, realizujacymi
zadania wtasne gminy z zakresu pomocy spotecznej dot.:

- schronienia,

- prowadzenia $wietlic socjoterapeutycznych,

- dozywiania.

Organizacje pozarzadowe stanowia istotne ogniwo W systemie pomocy spotecznej,
dlatego wazne jest, aby wspiera¢ ich dziatania i wspotpracowaé w realizacji wspolnych

celow.
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