Ostrow Wielkopolski, dnia 05.12.2025 r.
MOPS-DF-0.251.19.2025
Zapytanie ofertowe z dnia 05.12.2025 r.

Swiadczenia ustug pocztowych w obrocie krajowym oraz swiadczenia ustugi obstugi przekazow
pocztowych na okres od 02.01.2026r. do 31.12.2026r.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrowie Wielkopolskim zaprasza do sktadania ofert cenowych
na:

| czes¢: Swiadczenia ustug pocztowych w obrocie krajowym,

Il cze$¢: Swiadczenia ustugi obstugi przekazéw pocztowych.

Wartos¢ szacunkowa zamowienia nie przekracza 130 tysiecy ztotych, w zwigzku z tym nie stosuje sie do
zamoéwienia ustawy Prawo zamowien publicznych z dnia 11 wrze$nia 2019 r. (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320)

l. Zamawiajacy

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Limanowskiego 17

63-400 Ostrow Wielkopolski

Tel. 62 592 11 22

Il. Przedmiot zapytania ofertowego

1. Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych, ich ewentualnych zwrotéow
oraz swiadczenie ustugi obstugi przekazow pocztowych na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ostrowie Wielkopolskim.

2. Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia ustugi doreczania przesytek do kazdego
wskazanego przez Zamawiajacego adresu w Polsce. Wykonawca musi dysponowa¢ placdwkami
pocztowymi na terenie kazdej gminy w Polsce, gdzie mozliwy jest odbidr niedoreczonych pod
wskazany adres przesytek (awizowanych).

3. Wykonawca musi dysponowac takg siecig swoich placowek, aby odbidr przesytki pocztowej
przez adresata byt mozliwy nie pdzniej niz w dniu nastepnym po dniu jej awizowania.

4. Wykonawca wyznaczy punkt Swiadczacy ustugi pocztowe w zakresie przyjmowania przesytek
pocztowych od Zamawiajgcego. Zamawiajacy bedzie dostarczat we wiasnym zakresie i na koszt
wiasny przesytki pocztowe przeznaczone do nadania. Przesytki bedg dostarczane codziennie w
dni robocze od poniedziatku do pigtku do godziny 15 . Punkt ten powinien byé wyposazony
w telefon (stacjonarny lub komérkowy) oraz umozliwia¢ obstuge pracownikéw Zamawiajacego
w pomieszczeniu znajdujgcym sie wewnatrz budynku. Wykonawca zapewni w ww. punkcie
obstuge pracownikéw Zamawiajgcego ,poza kolejnoscia” przez co nalezy rozumieé przyjecie od
nich przesytek pocztowych w nastepnej kolejnosci po osobie obstugiwanej w czasie ich
przybycia do punktu.

5. Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamodwienia nastepowal bedzie w dniu ich
przekazania przez Zamawiajgcego. Wszelkie ewentualne nieprawidtowosci bedg wyjasnione na
biezgco przez pracownikéw Wykonawcy lub Zamawiajacego. Strony dopuszczajg mozliwosc
przesuniecia nadania przesytek na dzien nastepny, w przypadku uzasadnionych zastrzezen



dotyczacych odebranych przesytek (np.: nieprawidtowe opakowanie, brak petnego adresu,

niezgodnos$¢ wpiséw do dokumentacji nadawczych z opisami na przesytkach, brak znakéw

optaty) i braku mozliwosci ich wyjasnienia z przedstawicielem Zamawiajgcego, lub usuniecia w

dniu ich odbioru.

Podane w zat. nr 1 szacunkowe ilosci przesytek stuzg jedynie orientacyjnemu okresleniu

wielkosci przedmiotu zamdéwienia. Rodzaje i ilosci przesytek w ramach swiadczonych ustug sg

szacunkowe i mogg ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego. Zamawiajacy
zastrzega, ze rzeczywiste ilosci

i rodzaje przesytek pocztowych bedg wynikaé z aktualnych potrzeb Zamawiajgcego i moga

odbiegac od ilosci podanych w zestawieniu. W przypadku nadawania przez Zamawiajgcego

przesytek pocztowych nie ujetych w zestawieniu, podstawg rozliczern z Zamawiajagcym beda
ceny zawarte w obowigzujgcym w dacie przyjecia przesytek pocztowych cenniku ustug
pocztowych Wykonawcy.

Przez Wykonawce - Operatora rozumie sie przedsiebiorce uprawnionego do wykonywania

dziatalnosci pocztowej, w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz.

U.z2025r. poz. 366).

Przedmiot zamowienia realizowany bedzie na zasadach okreslonych w powszechnie

obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdlnosci w:

— ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 366) oraz
przepisdw wydanych na jej podstawie,

— ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024
r. poz. 572.),

— rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamacji ustug pocztowych (Dz. U. z 2019r. poz. 474 z pézn.zm.),

— rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r. poz.
1026
z pézn. zm.),

— innych aktéw prawnych zwigzanych z realizacjg ustug bedacych przedmiotem zamdwienia.

Przez przesytki pocztowe bedagce przedmiotem zamodwienia rozumie sie przesytki listowe o

wadze do 2000g:

— zwykte ekonomiczne — przesytki nierejestrowane nie bedgce przesytkami o najszybszej
kategorii w obrocie krajowym i zagranicznym, zwykie priorytetowe — przesytki
nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym i zagranicznym,

— polecone ekonomiczne — przesytki rejestrowane nie bedgce przesytkami najszybszej
kategorii
w obrocie krajowym,

— polecone priorytetowe — przesytki rejestrowane najszybsze] kategorii w obrocie krajowym
i zagranicznym,

— polecone ekonomiczne za potwierdzeniem odbioru (zpo) — przesytki rejestrowane nie
bedace przesytkami najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem przyjecia i
doreczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym,

— polecone priorytetowe za potwierdzeniem odbioru (zpo) — przesytki rejestrowane,
najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem przyjecia i doreczone za pokwitowaniem



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

odbioru

w obrocie krajowym i zagranicznym.
Zamawiajgcy umieszcza na przesytkach w sposéb trwaty i czytelny informacje jednoznacznie
identyfikujgce adresata i nadawce, jednoczesnie okreSlajgc rodzaj przesytki (polecona,
polecona ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, priorytetowa) na stronie adresowej przesytki
oraz oznaczenie potwierdzajgce wniesienie optaty za ustuge.
Zamawiajgcy bedzie korzystat z wtasnych wzoréw drukéw potwierdzenia odbioru na podstawie
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz.
572), ktére zapewni we wilasnym zakresie. Zamawiajgcy bedzie réwniez korzystat z
potwierdzenia odbioru Wykonawcy do przesytek nadawanych na zasadach ogdélnych.
Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata
potwierdzenie odbioru przesytki niezwtocznie po doreczeniu przesytki.
W przypadku nieobecnosci adresata pod wskazanym adresem odbioru przedstawiciel
Wykonawcy pozostawia zawiadomienie (pierwsze awizo) o probie doreczenia przesytki
pocztowej ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze odebraé przesytke listowg. Termin
odbioru przesytki pocztowej przez adresata wynosi 14 dni roboczych, liczonych od dnia
nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesytka pocztowa jest
,awizowana” dwukrotnie. Po uptywie terminu przewidzianego na odbidr przesytki pocztowej
przez adresata, przesytka zwracana jest Zamawiajagcemu, wraz z podaniem przyczyny
nieodebrania przesytki pocztowej przez adresata.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do nadawania przesytek w stanie uporzgdkowanym, przez co
nalezy rozumiec:

dla przesytek rejestrowanych — sporzgdzenie wykazu przesytek w dwdch egzemplarzach, po
jednym dla Wykonawcy i Zamawiajgcego oraz utozenie przesytek zgodnie z kolejnoscig w
wykazie, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do potwierdzania wykazu przyjmowanych
przesytek,

dla przesytek nierejestrowanych — sporzadzenie zestawienia ilosciowego przesytek wg
poszczegdlnych kategorii wagowych dla celdw rozliczeniowych w dwdch egzemplarzach, po
jednym dla Wykonawcy
i Zamawiajacego przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do potwierdzania zestawienia
przyjmowanych przesytek.

Zamawiajacy umieszcza na przesytkach pocztowych w sposéb trwaty i czytelny informacje
jednoznacznie identyfikujagce adresata i nadawce, jednoczesnie okreslajgc rodzaj przesytki
(zwykta, polecona, priorytetowa czy za potwierdzeniem odbioru) na stronie adresowej
przesyiki.

Swiadczenie ustugi przekazéw pocztowych bedzie realizowane zgodnie z regulaminem
Swiadczenia ustugi przekaz pocztowy dostepnym na stronie Wykonawcy.

lll. Termin realizacji

Umowa pomiedzy stronami zostaje zawarta na okres od 02.01.2026r. do 31.12.2026r.

IV. Opis sposobu przygotowania oferty cenowej.

1.
2.

Oferte cenowg nalezy ztozy¢ na zatgczonym formularzu, zatgcznik nr 1.
Cena okreslona w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty zwigzane z realizacja
przedmiotu zamoéwienia. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

V. Kryterium oceny ofert i jego opis



1.
2.

Kryterium oceny ofert jest cena - 100%.
Wykonawca przedstawi w ofercie cene catkowitg brutto obejmujgcg catos¢ przedmiotu
zamowienia, podajac jg w zapisie liczbowym i stownie.

VI. Zasady dokonania rozliczen

1.

Rozliczenia za wykonane ustugi pocztowe nastepowac bedg w okresach miesiecznych w formie
optaty ,,z dotu”, w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury.

Do kazdej faktury Wykonawca dotaczy zestawienie nadanych w miesigcu przesytek w ujeciu
ilosciowym i wartosciowym.

VII. Ogdlne warunki umowy

1.

Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze stron z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia.

Sagdem wiasciwym do rozpatrywania sporéw wyniktych na tle realizacji umowy jest Sad
wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowa zostaje zawarta na okres od 02.01.2026 r. do 31.12.2026 .

W sprawach nieuregulowanych umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, Prawa
pocztowego wraz z przepisami wykonawczymi.

Wszelkie zmiany umowy mogg nastgpi¢ jedynie w formie pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci, z wyjgtkiem przypadkéw okreslonych w umowie.

Wykonawca nie zmieni w trakcie wykonywania umowy cen ustug w sposdéb niekorzystny dla
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopuszcza jedynie mozliwos¢ zmiany cen jednostkowych w
przypadku, jezeli w trakcie trwania umowy nastgpi zmiana przepiséw majgcych wptyw na
zmiane cen jednostkowych zaoferowanych przez wykonawce w Formularzu cenowym,
skutkujgce uprawnieniem strony do zmiany wysokosci tego wynagrodzenia, w szczegdlnosci w
zakresie zmiany ustawy Prawo Pocztowe po zatwierdzeniu cen przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej oraz w przypadku zmiany w zakresie podatku od towardw i ustug.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do uiszczenia optaty powiekszonej o podatek od towardw i ustug
wedtug obowigzujgcej stawki. Wykonawca jest zobowigzany do wykazania wptywu zmian w/w
regulacji na koszt wykonania zamdwienia.

Wybrany Wykonawca ma obowigzek dostarczy¢ Zamawiajgcemu projekt umowy w ktérym
uwzgledni postanowienia zawarte w szczegétowym opisie przedmiotu zamodwienia oraz w
istotnych postanowieniach do umowy.

Zamawiajacy zastrzega, ze ilosci wykazane w zataczniku nr 1 do niniejszego zapytania sa
ilosciami szacunkowymi stuzgcymi do skalkulowania ceny oferty, poréwnania ofert oraz wyboru
najkorzystniejszej oferty i mogga ulec zmianie w trakcie realizacji zamowienia.

VIII. Miejsce i termin skfadania ofert

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 12.12.2025r. do godz. 10:00 na wskazany adres e-mailowy:

mopsostrow @osw.pl

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie umieszczona na stronie internetowej

Zamawiajgcego: https://bip.mops.ostrowwlkp.pl/chapter 175335.asp



https://bip.mops.ostrowwlkp.pl/chapter_175335.asp

IX. Warunki jakie musi spetni¢ oferent
Do oferty nalezy dotgczy¢:

Wypetniony formularz ofertowy — zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego,
Klauzula informacyjna RODO (zatacznik nr 2),
Propozycje umowy na $wiadczenie przedmiotowych ustug dla Zamawiajacego,

el o

Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1

ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania

wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego (zatgcznik

nr 3),

5. Wopis do rejestru operatoréw pocztowych, prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej zgodnie z ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2025 .
poz. 366),

6. Petnomocnictwo do podpisywania oferty, o ile prawo do podpisywania oferty nie wynika z

innych dokumentéw ztozonych wraz z oferta.

X. Osoby uprawniona do kontaktu

Krystian Strzelec, tel. 625 028 214, e-mail; kstrzelec@mops.i-ostrow.pl,

Magdalena Lesnierowska, tel. 625 028 211, e-mail: mlesnierowska@mops.i-ostrow.pl,

Matgorzata Pruska, tel. 625 028 214, e-mail; mpruska@mops.i-ostrow.pl,

XI. Postanowienia koncowe.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

Zataczniki:
1. Formularz ofertowy (zatgcznik nr 1),
2. Klauzula informacyjna RODO (zatacznik nr 2),

3. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia (zatacznik nr 3).
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